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  توسطةياسات المنشآت الصغيرة والمنبذة عن مشروع تنمية س
  

 هو شراكة بين الحكومة المصرية ممثلة في مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة
وزارة المالية والحكومة الكندية ممثلة في الوكالة الكندية للتنمية الدولية ومركز البحوث للتنمية 

اقتصاديات يهدف المشروع إلى دعم مصر للانتقال إلى . الدولية وهو الجهة المنفذة للمشروع
السوق عن طريق مساعدة الحكومة المصرية لتحسين بيئة سياسات تنمية المشروعات متناهية 

  . الصغر والصغيرة والمتوسطة
  

 بهدف خلق بيئة ملائمة لنمو المشروعات الصغيرة والمتوسطة ٢٠٠٠بدأ العمل بالمشروع عام 
 ٢٠٠٠وقد عمل المشروع منذ عام . اعوإزالة المعوقات المالية وغير المالية التي تواجه هذا القط

 على تطوير السياسات المبنية على أساس الأبحاث في مجالات محددة منها ٢٠٠٦وحتى عام 
تنافسية المشروعات الصغيرة والمتوسطة، والحصول على التمويل، والإصلاح القانوني، 

 الأساسي للمشروع وفي خلال العام والنصف الأخير كان الهدف. والتوريدات الحكومية، وغيرها
هو تيسير عملية تنفيذ سياسات محددة لتنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الإطار الأساسي 

  .للمشروع وبالاعتماد على نطاق عمل الشركاء وقدراتهم
  

 دراسة بحثية، وعزز قدرات ٥٠وقد أصدر المشروع خلال السنوات السبع الماضية حوالي 
ة، وحقق عملية تطوير سياسات أفضل فيما بين الجهات الحكومية شركاؤه من الجهات الحكومي

لمزيد من المعلومات، يرجى . وغير الحكومية المعنية بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر
      eg.gov.sme.wwwزيارة الموقع الإلكتروني 

  
 

  عن المؤتمر
  

 "الماضي والحاضر والمستقبل: سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر"يعد مؤتمر 
احتفالاً بخلاصة إنجازات سبعة أعوام من العمل بمشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة 

فى عرض التطور الذى طرأ  هو المؤتمر  منهدفال. والمتوسطة وأيضاً نظرة إلى المستقبل
ومقارنة وضع مصر الحالي بالتجارب الدولية والدروس المستفادة، في مصر هذا القطاع سياسات 

 .سياساتتلك الفى هذا المجال، وكذا عرض الاتجاهات المستقبلية لاستكمال وتنفيذ 
 

 فعاليات المؤتمر عدة جلسات عامة ومتزامنة تناقش قضايا سياسات قطاع المشروعات تتضمن
وسطة والإنجازات والدروس المستفادة من مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة الصغيرة والمت

جميع العروض التي تم تقديمها في  .والمتوسطة بالإضافة إلى مناقشة الاتجاهات المستقبلية
        ١Day/EndConference/eg.gov.sme.www://http.mhtالمؤتمر متاحة على الموقع على 

 ٢Day/EndConference/eg.gov.sme.www://http.htm و
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  تقرير الجلسات 
  

  اليوم الأول
  ٢٠٠٨يناير  ١٥

 
  الجلسة الافتتاحية

  
  :نالمتحدثو

   وزير المالية–ي يوسف بطرس غال/ السيد الدكتور
   سفير كندا–فيليب ماكينون / السيد السفير

مركز البحوث للتنمية  - المدير الإقليمي لمنطقة الشرق الأوسط  - إجلال راشد / السيدة الدكتورة
   الدولية

  
  

  يوسف بطرس غالي، وزير المالية/ كلمة السيد الدكتور
  :يتلخص أهم ما جاء بالكلمة فيما يلي

زير في كلمته عن سعادته بالتقدم المحرز في مجال يصعب تحقيق تقدم فيه، أعرب معالي الو •
 .مجال له خصوصيته في بلد له عادات وتقاليد مثل مصر

 سنوات لم يكن هناك شيء يذكر حول المشروعات الصغيرة والمتوسطة، أما الآن وبعد ٧منذ  •
بي وإحداث بعض أن أدينا الجانب النظري ونجحنا فيه من خلال إصلاح النظام الضري

 .الإصلاحات الضرورية يمكننا أن نلمس التقدم الذي أحرزناه
وقد تقدم السيد الوزير بخالص الشكر لكافة المصريين والكنديين الذين شاركوا في هذا  •

البرنامج وذلك نظير الجهود الحثيثة والمضنية التي بذلوها علي مدار مدة المشروع بغية 
كما أدحض الوزير الإدعاء . لمشكلات الاقتصادية في مصرتحسين الوضع الاقتصادي وحل ا

الذي يقول بأن التقدم غير ملحوظ والرفاهية لم تستشعر من قبل المواطنين قائلاً بأن ما حققناه 
هو البداية، ولذلك علينا مواصلة جهودنا لتفعيل هذا التقدم من خلال السعي للوصول إلي حلول 

  .تعكس هذا التقدم علي أرض الواقع
  

  فيليب ماكينون، سفير كندا بالقاهرة/ كلمة السيد السفير
  :يتلخص أهم ما جاء بالكلمة فيما يلي

عن سعادته بهذا المؤتمر حيث إنه يهدف إلي صياغة نتائج التعاون السيد السفير أعرب  •
 في ماليزيا وجنوب –المتمثل في هذه الشراكة والإنجازات التي تم تحقيقها علي مستوى العالم 

 .فريقيا والأردن ودول أخرىإ
  :من أبرز النتائج التي تم التوصل إليها •
  الصغيرة والمتوسطةتنمية قدرة الحكومة على دعم المشروعات -
 تفعيل دور كافة المعنيين -
 تسهيل دخول هذه المشروعات إلي السوق -
للتنمية الدولية أثبتت الشراكة بين وزارة المالية والوكالة الكندية للتنمية الدولية ومركز البحوث  •

 .ائم بين هذه الهيئات خاصة في مصرفعاليتها كما أنها تعد رمزاً للتعاون الق
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لقد بذل الشركاء الكنديون جهوداً بالغة سعياً وراء تخفيف حدة الفقر وتفعيل الشراكة ودعم  •
كما دعوا إلى ضرورة إحداث بعض التغييرات من خلال . المشروعات الصغيرة والمتوسطة

ل التعاون الممكنة حتى يتسنى مواجهة العديد من المشكلات التي تفرض نفسها مثل كافة سب
 . عدم المساواة بين الجنسين وعمالة الأطفال

 أهمية دور القطاع الخاص في هذا الأمر وضرورة أن تحدث الحكومة بعض تم التركيز على •
.  الصغيرة والمتوسطةالتغييرات علي البيئة التجارية والتي بدونها تفشل جهود المشروعات

 . تنمية مهارات أصحاب الأعمالهذا بالإضافة إلى 
  

   مركز البحوث للتنمية الدولية-إجلال راشد، المدير الإقليمي لمنطقة الشرق الأوسط / كلمة الدكتورة
  :يتلخص أهم ما جاء بالكلمة فيما يلي

البحث والباحثين على  ونشاطاته المتمثلة في دعم  البحوث للتنمية الدوليةمركزنبذة عن  •
مستوى العالم بهدف وضع حلول اقتصادية وحشد القدرات في تنمية المجتمعات والعملية 

 مكاتب إقليمية منها مكتب في ٧لمركز ول. الإنتاجية وتطبيق السياسات ودعم القطاع الخاص
 . مصر

صغيرة طرفاً في هذه الشراكة بناء على إدراكه لمدى أهمية المشروعات ال كان المركز •
 لمس عزم الحكومة على إزالة العراقيل التي تقف أمام هذه هوالمتوسطة في مصر، كما أن

 . المشروعات
تم إجراء العديد من المشاورات والحوارات مع المعنيين ونشر المعلومات على شبكة الإنترنت  •

سات مية سياوقد تم القيام بمشروع تن. بالإضافة إلى عقد العديد من المنتديات حول هذا الهدف
الذي أصدر العديد من الدراسات البحثية المؤدية إلىالسياسات، المنشآت الصغيرة والمتوسطة و

 "من الدراسات إلى النتائج"دار كتيب حول هذا المشروع تحت مسمى إصكما تم في المؤتمر 
  .أثرها في تغييرالسياساتلعرض ملخص الدراسات و
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  الجلسة العامة عن

  شروعات الصغيرة والمتوسطة في مصرتنمية سياسات الم
  ٢٠٠٧ حتى عام ٢٠٠٠ منذ عام 

  
 وزارة -  مدير وحدة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة-محمد عبد العزيز/  الأستاذأدار الجلسة

  المالية
  :المتحدثين
   مستشار وزير المالية–نبيل رشدان / الأستاذ
   مساعد أول وزير المالية-منال حسين/ الأستاذة

   مساعد أول وزير التجارة والصناعة - سميحة فوزي/ دكتورةال
  أمين عام الصندوق الاجتماعي للتنمية -هاني سيف النصر/ الأستاذ

  
   مستشار وزير المالية–نبيل رشدان / الأستاذملخص ما جاء بكلمة 

 ، وقد ارتكز في عمله٢٠٠٠بدأ مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة  منذ عام  •
علي محاور أربعة هي تنمية السياسات، والتشاور مع الجهات المعنية، والدراسات والبحوث، 

 .ورفع آفاءة العاملين بالمشروع
الهدف الأساسي للمشروع هو خلق بيئة جيدة لهذه المشروعات بمصر من خلال التعاون مع  •

روعات الصغيرة وقد قام المشروع بإصدار دليل الخدمات الحكومية للمش. الجهات المعنية
فيما يخص الخدمات الشفافية استجاب لرغبة أصحاب المشروعات في  والذي والمتوسطة

 . لبدء وتشغيل المشروعالخطوات اللازمة لاستخراج المستندات الرسميةالحكومية  ومعرفة 
  

  مساعد أول وزير الماليةمنال حسين، / الأستاذةملخص ما جاء بكلمة 
وقد .  سنوات٧قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر منذ لم يكن هناك معرفة تامة ب •

واجه المشروع العديد من التغييرات على مدار مشواره حيث تغير السفير وتغير رئيس الوآالة 
الكندية للتنمية الدولية آما أنه آان ينتمي إلى وزارة الاقتصاد التي تم تغييرها فيما بعد إلي 

لخارجية ثم إلى وزارة التجارة الخارجية وأخيراً وزارة المالية وزارة الاقتصاد والتجارة ا
 . أآبر التحديات التي واجههاأحدوقد آان تنقل المشروع باستمرار . والتأمينات

 رغبة  هذا القطاع بالإضافة إلىتم الإشادة بتنافس الجهات المعنية حول تنفيذ سياسات تنمية •
ظمة العمل الدولية والأمم المتحدة ووآالة المعونة الكندية والأمريكية ومن(الجهات المانحة 

  ).الألمانية
  

  ، مساعد أول وزير التجارة والصناعةسميحة فوزي/ الدكتورةملخص ما جاء بكلمة 
الانتهاء هو المصير الحتمي لأي مشروع ولكن تنمية الكفاءات وإنشاء وحدة متخصصة  •

 . المشروعنتائجوأهم وإصدار الدليل من أبرز 
ن الحفاظ على النمو الاقتصادي بدون مساهمة عدد كبير من الشركات بغية تخفيف لا يمك •

 .وطأة البطالة وتحقيق العدالة الاجتماعية ومشاركة المجتمع في تحقيق النمو والتمتع به
من % ٦٥أهمية تغيير النظرة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة على أنها كيانات هشة، فإن  •

وتوجد . اطق الصناعية المؤهلة هي مشروعات متوسطة وصغيرةالشركات المسجلة في المن
 قائمة ولكنها تحتاج في الأساس إلىفرصة كبيرة لهذه المشروعات في ظل التغيرات العالمية ال

  . روح المبادرة والابتكارية
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  أمين عام الصندوق الاجتماعي للتنميةهاني سيف النصر، / الأستاذ ملخص ما جاء بكلمة

 ولكنه لا ومتناهية الصغرتماعي هو المسؤول عن المشروعات الصغيرة الصندوق الاج •
 . يستطيع وحده أن يطورها

من أهم المعوقات التي تم التوصل إليها من خلال دراسة التجارب الدولية والتي تعرقل هذه  •
المشروعات هي صعوبة الحصول على التمويل، ونقص الخبرة في التسويق وفي المهارات، 

 . تبسيط الإجراءات التنفيذيةوالحاجة إلى
لقد استطاع الصندوق الاجتماعي أن يقدم التمويل اللازم والتعاون مع كافة المؤسسات  •

 . وقد شارك جميع الأطراف في صياغة آلية التنفيذ. للوصول إلى المستفيدين
تم إجراء دراسات وخلق مشروعات نمطية ورفع المهارات وتوظيف مخرجات التعليم  •

 .مشروعات لمدد معينةواحتضان ال
  

  :المناقشات
  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين

 دائماً  متناهية الصغرقدر كبير من المشروعاتالمشروعات ودعم  فجوة في هيكل هناك •
يفضل الابتعاد عن التسجيل في الضرائب وهذا الأمر يحرمه من خدمات عديدة وتكون 

قانون الضرائب الجديد قائم على الثقة بين الممول ولذلك، فإن . فرصته ضئيلة في أن يكبر
وكانت النتيجة هي . وبين المصلحة حتى يتم تشجيع أصحاب المشروعات علي التسجيل

كما يجب التأكيد على أهمية التعاون والتشاور بين .  سنوات٣ مرات في ٤تضاعف الحصيلة 
 .الجهات الحكومية فيما يتعلق بالتنمية

وتم . مشروعات متناهية الصغر التي نمت لتصبح مشروعات صغيرةللهناك نماذج مشرفة  •
 .شروعات متناهية الصغر إلى صغيرة ثم متوسطةالقيام بدراسة عوامل نمو الم

 في وضع خريطة استثمارية لكل محافظة بها كافة البيانات بدأ الصندوق الاجتماعي للتنمية •
 .يد المجموعات المستهدفةالخاصة بها ولكن هناك الحاجة إلى تمويل حتى يتم تحد

  في ضرائب المبيعات إلىيوجد قانون جديد تتم مناقشته وهو يهدف إلي رفع قيمة التسجيل •
 . ألف جنيه، وإذا ما تم إقراره فسيتم إعفاء المشروعات الصغيرة والمتناهية الصغر٥٠٠

 التغلب عليهما لا ينبغي أن ننسى أن الإنتاج والجودة هما المشكلتين الأساسيتين ولكن يمكننا •
وبرنامج تحديث الصناعة هو . من خلال برنامج تحديث الصناعة وتقديم الدعم الفني والتدريب

برنامج يقدم خدمات فنية وتدريب وخدمات جودة، ويعمل أيضاً على تنمية مهارات العمالة 
 مراكز حاضنة وأيضاً برامج مخصصة للمجمعات ١٠ويوجد . والأساليب المستخدمة

  الصناعية
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  الجلسات المتزامنة

  
  :الجلسة الأولى

  "الإصلاح وتحديات والمتوسطة الصغيرة المشروعات – التنظيمية والبيئة القانونية الأطر"
  

    مدير شكة ميجاكم للاستشارات- طارق ثابت /  المهندس:رئيس الجلسة
  :العروض التقديمية لكل من

مؤشرات ممارسة : ة للاستثمار والمناطق الحرة نائب رئيس الهيئة العام–نيفين الشافعي / الأستاذة
  أنشطة الأعمال

  نظام تخفيض القوانين وتقييم الأثر التنظيمي:  الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية– ألف موناهان/ الأستاذ
دمج القطاع غير : لصندوق الاجتماعي للتنمية ا- ئيس المكتب الفني  ر- عزمي مصطفى / الأستاذ

   الرسميالرسمي في القطاع
  

  :ة باختصار إلى النقاط التاليطارق ثابت/ المهندستطرق 
 وجود المشروعات الصغيرة والمتوسطة على أجندة الحكومة منذ فترة طويلة •
تناول كافة الدراسات على قطاع الأعمال لهذا النوع من المشروعات ومن بينها الدراسة التي  •

، والدراسة التي أجرتها ميجاكم عام ٢٠٠٤م بها المركز المصري للدراسات الاقتصادية عاقام 
٢٠٠٥ 

أهم الدراسات التي أجريت على المشروعات الصغيرة والمتوسطة هي تلك التي قام بها البنك  •
 وذلك لقوة أثر البيانات التي ينشرها البنك على نظرة العالم "ممارسة الأعمال" عن الدولي

 للاقتصاد المصري
بعين الاعتبار إلى تسهيل إجراءات المشروع منذ الإنشاء تتطلب تنمية هذا القطاع النظر  •

  . والتراخيص والعمليات حتى إغلاق المنشأة أو إيقاف نشاطها
  

  :التقديمية العروض
 ممارسة مؤشرات: الحرة والمناطق للاستثمار العامة الهيئة رئيس نائب – الشافعي نيفين/ الأستاذة
  الأعمال أنشطة

  :عرض التقديميالا أهم النقاط التي يتلخص فيه
 تعرض نبذة عن الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة ودورها في تبسيط وتسهيل إجراءا •

الاستثمار وجمع البيانات، وتقديم مقترحات خاصة بالسياسات والإصلاحات التشريعية 
 . والارتقاء ببيئة الاستثمار

تأييد السياسات  إنشاء وحدة  وأيضاًيلهيئة بمساعدة البنك الدولبالإصلاح الهيكلي والمؤسسي ا •
)policy Advocacy ( الإجرائية والقانونيةالتوصياتدور هذه الوحدة في اقتراح وبالهيئة . 

 .الاستثمار في المحافظات والدور الداعم الذي تلعبه الهيئة في هذا الأمر •
ميجاكم شركة و البنك الدولي هي الهيئة تتعاون معها الجهات والمنظمات الدولية التي بعض •

والوكالة الأمريكية للتنمية الدولية وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ولجنة الأمم المتحدة للتجارة 
 ومشروعات التوأمة (UNIDO)ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية ) UNCTAD(والتنمية 

هيئة وبناء بخصوص إعادة هيكلة ال) GTZ( الألماني التعاون الفنيالتي أجريت مع هيئة 
 .قدرات العاملين
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الاختلافات في حجم رأس المال وما تقدمة الهيئة لدعم المشروعات المتوسطة والصغيرة  •
 .والحد الأدنى والأقصى لرأس المال بالنسبة للمشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر

لمشروعات الاختلافات في الحدود التي تعمل بها البنوك الأربعة الرئيسية العاملة في إقراض ا •
الصغيرة والمتوسطة والفرق بينها وبين عدد المشروعات والشركات التي تتبع الهيئة والبالغ 

 حصة المشروعات الصغيرة والكبيرة في ميزانية الهيئة وكذا ألف شركة ١٤٠عددها 
ولات الهيئة للتأكد أن المزيد من الأموال والمزيد من الدعم يصل إلى المشروعات امحو

  .الأصغر
ثم الإسكندرية ثم الدلتا بشكل عام %) ٥٥(كز الكثير من الشركات التابعة للهيئة في القاهرة تر •

 .أكثر من باقي المحافظات
الوعي تتمثل في التمويل، و المشروعات الصغيرة والمتوسطة همشكلات الأساسية التي تواجال •

 .البنية الأساسية، والتسويق، والخبرة العملية، وبفرص الاستثمار
الحلول الممكنة لمشكلة التمويل محاولة تعزيز وتشجيع عمليات تمويل المشروعات ن م •

 : والمتوسطة من خلالالصغيرة 
 إنشاء قاعدة بيانات لكل الممولين .١
 تقرير يحدد المجموعات المستهدفة والاحتياجات المالية والمخاطر .٢
 وضع خطط للمشروعات ووضع برامج للاقتراض  .٣

وعي من خلال تعاون جميع الأطراف المعنية والشركاء لوضع يمكن التغلب على مشكلة ال •
 .ستراتيجية لرفع الوعي بالمشروعات الصغيرة والمتوسطةا
خرائط الاستثمار والزيارات : أوجه دعم الهيئة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال •

عي للتنمية، الميدانية، وتعزيز الصلات وروابط الأعمال من خلال العمل مع الصندوق الاجتما
ومساعدة أصحاب المشروعات الصغيرة في الوصول إلى الممولين وتعريفهم بفرص 

 .الاستثمار التي ينبغي عيهم انتهازها، وتحسين بيئة الاستثمار
عن تركيزات عن المشروعات والبيانات تونفر خرائط الاستثمار في بعض المحافظات  •

، القطاع الصناعي والقطاع السياحي، د مثلاًصعيالالقطاع الزراعي في (الصناعات التنافسية 
  .وغيرها من المعلومات التي يمكن لأي من المهتمين الحصول عليها من الهيئة) الخ

مؤشرات ممارسة أنشطة الأعمال وتحسن إنشاء المشروعات الصغيرة والمتوسطة والجهود  •
والذي يتناول عدد التي قامت بها الحكومة المصرية لكل مؤشر وخاصة مؤشر بداية النشاط 

  . الخطوات الواجب اتخاذها والوقت والتكلفة
 .يجابي على عدد التسجيلاتتكلفة التسجيل وأثره الإخفض  •
مما يؤثر إيجاباً  العقاري والرهن على التأجير التمويلي يالائتمانالاستعلام  يساعد مكتب سوف •

  .على المشروعات الصغيرة والمتوسطة
  

  نظام تخفيض القوانين وتقييم الأثر التنظيمي: الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية – ألف موناهان/ الأستاذ
  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 

الالتزام بالقوانين غير المجدية دون دراسة وتحليل يؤدي إلى إضاعة الوقت ولا يحقق الهدف  •
 المرجو

  ملءاة الإجراءات والقواعد ومن بينهلكي يتحقق الإصلاح التنظيمي ينبغي النظر في كاف •
  .تضيع للوقتالتي الاستمارات المطولة عديمة الفائدة و
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 والصناعة،  والتجارة،رات التي تقوم بها وزارات الاستثماري بالإصلاحات والتغيةشادالإ •
  وغيرها لتحسين ظروف أنشطة الأعمال،والمالية

 )Guillotine Approach( تخفيض الإجراءات التنظيمية ينبغي  •
الية لا الانتقال من الاقتصاد الموجة إلى اقتصاد السوق ينبغي أن يستتبع انتقال من قوانين ب •

إدراك أن العمل بقوانين الاقتصاد الموجه هي ذاتها على نظام ويجب . تصلح لعملية الانتقال
 . اقتصاد السوق أمر خاطئ يقوض الإصلاحات الجديدة

 .طلب استجابات جديدةت وأحكام جديدة والتحديات الجديدة تالاقتصاد الجديد يتطلب قوانين •
هذا الأمر على التغيرات التي قامت بها مصر تحتاج إلى تغيير الإطار التنظيمي وينطوي  •

 .تنقيح القوانين القائمة بالفعل ودراسة الوضع لتحديد ما إذا كان يحتاج إلى فرض قوانين جديدة
من الشركات في مصر هي مشروعات صغيرة % ٩٥ة الدراسات المصرية تشير إلى أن قراب •

ومتوسطة وهذه المشروعات تهدف في المقام الأول إلى تخفيف حدة الفقر والإصلاح التنظيمي 
يؤدي إلى المزيد من تلك المشروعات وخلق المزيد من فرص العمل وبالتالي تحسين النواتج 

 .المحلية وتحقيق اقتصاد أفضل
لمشروعات الصغيرة أكثر من المشروعات الكبرى لأن المعاناة ري لوالإصلاح التنظيمي ضر •

 أضعاف معاناة ةالتي تعانيها هذه المشروعات من الإجراءات والقوانين يعادل خمس
 ويرجع ذلك إلى العلاقات العامة وكثرة عدد الموظفين الذين يضطلعون .المشروعات الكبرى

ضطر أرباب العمل في الشركات الصغيرة بإنهاء الإجراءات في حالة الشركات الكبرى فيما ي
 . الإجراءات بأنفسهم بكلايقوموأن 

يرلندا ومحاولاتها لدعم هذه المشروعات من خلال تحسين مستويات هناك تجربة جيدة في أ •
  .الصحة والأمان والبيئة

  :الإصلاح تتضمن ما يليأدوات  •
رف على القوانين والقواعد وتحليل الوضع للتع) Guillotine( تطبيق فكرة تخفيض القوانين  -

 والإجراءات التي ينبغي استحداثها
دور الحكومة المحوري في تفادي تكرار القوانين واللوائح وتنقيحها والذي يتطلب عملية  -

 :تنطوي على ثلاث خطوات للمراجعة في المرحلة الأولى وهي متمثلة في
 على هذه المشروعات حصر جميع القواعد والقوانين المعمول بها في مصر والتي تؤثر 

 ومن كافة الوزارات المعنية
 تحديد ما إذا كان هناك أي تكرار في هذه القوانين 
 إلغاء القوانين المتكررة 

أما مراجعة المرحلة الثانية فهي التنقيح النهائي للقوانين بعد ظهور العدد المنخفض للقوانين  •
 طابع القانوني فحسب أم أنها تتسم أيضاًبعد إلغاء المتكرر منها والنظر فيما إذا كانت تتسم بال

 .بتشجيع ودعم المشروعات وأنشطة الأعمال
 من رغبة مجتمع ولكن على الحكومة أن تتأكد ،الإصلاح التنظيمي يبدأ من داخل الحكومة •

 وبالتالي فهناك أهمية كبرى لمشاركة المجتمع المدني .الأعمال لهذا الإصلاح قبل اتخاذه
ين  أو غير مفيد لدى المستهدف ولكنه إذا لم يكن مقبولاً، هذا الإصلاحوالتعرف على رأيه في

 .بالانتفاع منه فلا فائدة منه
ضر بل اوقت الحل لا تبقي على القوانين القديمة التي لا تصلح ل تخفيض القوانينإن عملية •

 .تتخلص منها وتستبدلها إن لزم الأمر
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فينبغي تحديد المخاطر وتقييم فوائد استحداث أي  وبالتالي  القانونيةتقليل الأعباءيجب أن يتم  •
 .جديد في القوانين والقواعد

، وهي مشروع تجربة الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية في محافظة الإسكندريةتبين من  •
  :أنتجريبي، 

معظم المشكلات التي تواجهها محافظة الإسكندرية في هذا القطاع هي مشكلات إصلاح  -
  الأول تنظيمي في المقام 

  وبالتالي فان إعاقتها تضر بالناتج المحلي الإجماليهذه المشروعات مهمة جداً -
 عدم الإصلاح التنظيمي يبدو وكأنه معاقبة للشركات الصغيرة على اجتهادها -
 تبسيط الإجراءات أمر لا مناص عنه -
ل  على أصحاب المشروعات تقديم طلبات التسجيل واستكمارسي تلا بد من تبني تكنولوجيا -

 الاستمارات
الإصلاح التنظيمي لا ينطوي على تحسين الجوانب الإدارية فحسب وإنما يمتد إلى إجابة  -

نترنت والرد على ل والتواصل معه مثل التليفون والإالتساؤلات من خلال آليات خدمة العمي
 تطبيق نظام الشباك الواحدوالتساؤلات حول كيفية تيسير الحصول على التراخيص 

 ه الخصوصجشكل عام وشفافية التفتيش والفحص على والشفافية ب -
  :خلاصة مميزات الإصلاح التنظيمي على المشروعات الصغيرة والمتوسطة •
  تقليل العبء الإداري -
 تحقيق الشفافية -
 تخفيض الوقت المستنفذ هباء -
 زيادة مرونة الشركات وقدرتها على التنافس -
 زيادة الأرباح -
  تسهيل القيام بالأعمال -

  
دمج القطاع غير : لصندوق الاجتماعي للتنمية ا- ئيس المكتب الفني  ر- عزمي مصطفى / الأستاذ

  الرسمي في القطاع الرسمي
  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 

القطاع غير الرسمي هو القطاع الذي لا يخضع لتسجيل ولا تنظيم ولا إحصاء ولا تنظيم ولا  •
  ويطلق عليه أحياناً.مية ولكنه يمارس أنشطة قانونيةرقابة ولا يستجيب للتعليمات الحكو
 .القطاع غير القانونيالقطاع غير المنظم وهو يختلف عن 

البطاقة  وترخيص مزاولة المهنة،والسجل التجاري، هي قطاع الرسمي المتطلبات الخمس لل •
  . الاجتماعية، والدفاتر المحاسبيةالتأميناتوالضريبية، 

ن إ ،جر رمزيحيث يكون الأسرة لغالب مشروعات عائلية داخل الأي االرسمي فغير القطاع  •
 .المرونة كبيرة في التعامل مع الطلبدرجة ونشطة بسيطة، والأوجد، 

 . له الرسمي من العشوائيات أو المناطق شديدة الازدحام مكاناً غير ما يتخذ القطاعغالباً •
يع القمامة والخدمات م بينها تج مناً ملموساً نشاط٤٠ ينطوي هذا القطاع على ما يربو على •

ات واسطوانات الغاز المنزلية المشتملة على البائعين الجائلين للألبان والجرائد والخضراو
 الطبيعي

  :أسباب ظهور هذا القطاع •
  صعوبة الإجراءات وصعوبات الدخول في القطاع الرسمي  -
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 العشوائية  -
  تلبيتهحكومة والمجتمع المدني عنتلبية الاحتياج الذي تحجم ال -
 أن عدد منشآت  تشير إلىمحاولات قياس حجم هذا القطاع واختلاف البيانات المنبثقة عنها •

بين كبيرة ومتوسطة   مليون منشأة ما٤,٦ يبلغ ٢٠٠٦تعداد  لإحصائيات الأعمال وفقاً
 ٢,٣ . مليون منشاة من هذا العدد هي منشآت مغلقة أو خالية٢ .وصغيرة ومتناهية الصغر

% ٨٠أو % ٧٠ه المنشآت يمتلكها فرد واحد وقد يديرها فرد واحد وربما يكون مليون من هذ
ية الخمس التي سبقت الإشارة منها غير رسمي إذا تم الحكم عليها على حسب محاور الرسم

 .إليها
تباع التعسف لبتره حيث تبلغ ا تم ص عمل بديلة وأجور لهذا القطاع إذاصعوبة توفير فر •

 بأن نسبة العمالة التي يستوعبها هذا  وعلماً. مليار جنيه٦٥ذا العام حصة الأجور في موازنة ه
أجر ك مليون شخص وأن أقل نسبة إنتاجية يحققها هذا القطاع  للجنية ٦القطاع تبلغ ما يقارب 

 وتحليله من الناتج القومي، ينبغي دراسة الأمر جيداً% ٥٠ مليار جنيه أي حوالي ٣٠٠تمثل 
 .قبل المساس بهذه الفئة

  :مميزات النشاط غير الرسمي •
   بالمائة من قوة العمل الرسمية٣٠خلق فرص العمل لما يعادل  -
 اهرة ونصف الماهرة التي لا يستطيع القطاع الرسمي استيعابهالة غير الماماستيعاب الع -
 المرونة الكبيرة في إنتاج سلع الفقراء والمستويات الأقل دخلاً -
 تدوير المخلفات والمنتجات الثانوية -
 المرونة في تقديم الخدمات الشخصية وتوصيلها إلى المستهلك أينما كان -
  :النشاط غير الرسمي عيوب •
  العشوائية -
 عدم المطابقة للمواصفات  -
 )Benchmarking ( عدم تسجيل والمقارنة -
 البيئية وعدم الانصياع لتعليمات الحكومة ور الصحية يعدم الخضوع للمعاي -
منها يخرج من المزارع السمكية التي تمثل % ٥٥ ، سنوياًلف طنأ ٩٠٠إنتاج الصيد يساوي  •

 %٦٠نسبة القطاع غير الرسمي أو غير المسجل فيها حوالي 
من الإنتاج المنزلي أي غير  % ٢٥ مليون دجاجة في اليوم منها ٢إنتاجية الدواجن تبلغ  •

 الرسمي
  :مدارس التعامل مع القطاع غير الرسمي •
  تت بنتيجة عكسيةه الطريقة وأولم تنجح هذ: التعسف والمطاردة -
 قترب من المعايير المطلوبةي حتى مع العمل على تنميته وتطويره :و كما ه القطاعترك -
تناسب التشريعات والإجراءات التي تهدف لتيسير وتوفير بيئة مناسبة للاستثمار مع  مراعاة -

مس شروط وينبغي تقليل معايير الدخول للرسمية عن خ القطاع غير الرسمي عند سنها،
 .يند أو اثن واح معياروتقليصها إلى

غياب الرؤى الصحيحة لدى التعامل مع هذا القطاع والتي أدت إلى نتائج غير لأمثلة هناك  •
 شركات مثل. المرجوة مما يدعو إلى التريث عند التعامل مع هذا القطاع لأهميته ولكبر حجمه

يام بالدور الذي يجيده في الثلاث جمع القمامة التي أدى طردها للقطاع غير الرسمي والق
مراحل الأول من إدارة القمامة والمتمثلة في التجميع والنقل والفرز إلى العجز في المرحلتين 

 منتجات أيضاً. مراحل الخمس لإدارة القمامة وهما التدوير والدفن الصحيال من بين نالأخيرتي
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 مليون ٥٠ و٤٠رؤوس أموالها بين الألبان والعجز فيها لدى الشركات الكبرى التي تتراوح 
 لصالحهم وذلك لقلة السعر وكون حسم المنافسة كثيراًء منافسة الباعة الجائلين الذين تجنيه جرا

 .م وتوصيله حتى باب منزل المستهلكاللبن كامل الدس
غير دقيق ويتنافى مع حركة الاستفادة من هذا القطاع الكبير، " صناعات بير السلم"مصطلح  •

 ما يطلق عليه صناعات بير السلم بأنها الحكم على و. أن نسميها العمل من المنزلوالأفضل
صناعات لا تطابق المواصفات في كل الأحيان غير صحيح وهذا ما تثبته تجربة اليابان 

 .  معها للتنمية أو متنافياً داعماًيجب دراسة المصطلح ومدى كونه و.ور الأسيويةموالن
ولة فهم مزاياه وعيوبه وإجراء ا ومح غير الرسمي القطاعتراب منيجب توخي الحذر قبل الاق •

ه من القطاع الرسمي بقياسات أدق لحجمه وإسهامه في الاقتصاد القومي، ووضع معايير تقر
   .وتحفزه على ذلك دون الضغط عليه للخروج من السوق

  
  :المناقشات

  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين
في في مجال الإصلاح  صدارة مصر ماري في مصر الذي برهن عليهحسن الاستثظهور الت •

 .لممارسة الأعمالتقرير البنك الدولي 
 (guillotine approach)الحاجة إلى دراسة مدى الاحتياج لانتهاج نظام تخفيض القوانين  •

 .قبل تطبيقه وضرورة دراسة تأثير التشريع على بيئة الأعمال قبل إقراره وتطبيقه
قة بين القطاع غير الرسمي العامل في الخدمات الشخصية والذي يستوعب الكثير يجب التفر •

 في أسرع  التسجيلهامن العمالة والقطاع غير الرسمي الذي يمثل كيانات غير رسمية يمكن
  .وقت ولكنها تحجم عن ذلك

يجب التنبه لاختلاف أنماط الاستهلاك في مصر لذا ينبغي أن نأخذ في هناك رأي بأنه  •
مكن في نمط الاستهلاك والوقت معتبار أعمار القائمين بهذه الأعمال ومعرفة مدي التحول الالا

الذي سيستغرقه هذا التحول فمنافسة البائع الجائل لمصانع الألبان هي نمط استهلاك ولا علاقة 
 .لها بالرسمية وغير الرسمية

ن سف لأالقاهرة وهذا مؤزيادة عدد التسجيلات أمر جيد ولكن المشكلة هي أنها تتمركز في  •
 .الصعيد والمناطق النائية لا زالت لا تشهد زيادة في المشروعات

 للتعريف بخدمات الهيئة ومجمع خصيصاًتم إنشاء قطاع جديد بالهيئة العامة للاستثمار  •
 وذلك لتشجيع التسجيل بالمحافظات وعدم اقتصاره على الخدمات أو ما يسمي بالشباك الواحد

 .القاهرة
ت وزارة الصناعة والتجارة الكثير من الحوافز في الصعيد مثل تيسير الحصول على أصدر •

الأرض والحوافز النقدية عند تشغيل عدد معين من العمالة والمهم هو التحرك لنشر الوعي 
 .بذلك

 تم تعديل المادة التي تختص بإنشاء المناطق الاستثمارية وهذا سوف يساعد ، ٢٠٠٧في مايو  •
 المناطق الاستثمارية مثلها مثل المناطق الحرة وذلك كله سوف يساعد  في في إدارة هذه

 .تسهيل وتبسيط إجراءات التأسيس والتراخيص
أول شركة تأجير تمويلي في بإنشاء   مؤخراً العامة للاستثماروزارة الاستثمار والهيئةقامت  •

 .أسيوط
تبين أنها هي التوزيع أجريت دراسات تحليلية لمعوقات إقامة المشروعات في الصعيد و •

والتسويق والمرحلة الثانية هي محاولات وضع أنشطة للإفادة في التغلب على هذه المعوقات 
 .ولكن الأمر سوف يستغرق وقتاً
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 الـستراتيجية أصحاب المشروعات أو مل يسمى بابالنسبة لخرائط الاستثمار و •
)Entrepreneurship (ان كافة الأنشطة  قامت الحكومة بدراسة لبي،في جنوب مصر

 .الخاصة بكافة المحافظات
هناك مساعدات كثيرة تقدمها الكثير من الهيئات وتعقد الكثير من ورش العمل لتجميع  •

  الاجتماعيالأطراف المعنية وتقوية الروابط والصلات وذلك كله بالاشتراك مع الصندوق
 .وجمعيات المستثمرين المختلفة

 خطوة تساعد تعد هذه والهيئة العامة للاستثمارية بقرار من تم اتخاذ قرار بإنشاء مركز للتسو •
المشروعات الصغيرة والمتوسطة لفض المنازعات وسوف يفصل في المشكلات التي لا تحلها 

 .القضايا
 في اًبتدريب ستة عشر شخصقام المشروع المدعم من الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية  •

 وإذا أثبت نجاحه فسوف تجريبياً اًي الإسكندرية مشروع فتمكان الإصلاح الذي . الإسكندرية
ع اتباحل كافة المشكلات في الإسكندرية ثم كان الانتظار لذا هلو .عمم على باقى المحافظاتي

 لكنه  عما تقوم به الحكومةمشروع لا يختلف كثيراً وهو شكل كاملتخفيض القوانين بنهج 
  .مامأسرع ويهدف لإحداث قفزة للأ

  . تكون إلا في إطار القطاع الرسمي ولا يمكن أن ألف نشاط سنويا٢٥ً يتم تمويل •
  . الإفادة منها إلا للقطاع الرسميهناك عدد من الخدمات مثل الشباك الواحد لا يمكن •
يمكن استخدام الخدمات المقدمة كمحفز للانضمام لهذا القطاع مثل الحصول على الرقم  •

  .القومي
وتحديد الحد الأدنى من المواصفات أو تناهي الصغر  الإقراض مالتحفيز من خلاليجب  •

  .ضارة بالبيئةالالتقييس في المشروعات غير 
يدخل في أن جعل القطاع غير الرسمي الذي يحصل على القرض الأول لمحاولات هناك  •

 .الثاني والثالثالقرض القطاع الرسمي لدى الحصول على 
وتوفر بيئة المخاطر و تنظيمية قليلة التكلفة رأطنجاح الاقتصاد المفتوح المبتكر يستلزم وجود  •

 تعرقل هذه المشروعات وتجلب الضرر استثمارية آمنة بالإضافة إلى التخلص من اللوائح التي
   .تحقيق أفضل النتائجأكثر مما تجلب النجاح؛ و هذا هو الإطار الأمثل ل
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 :الجلسة الثانية
  "تجاهات السياساتقضايا وا: تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة"

  
 البنك المركزي – وكيل المحافظ المساعد للعمليات المصرفية - إيهاب قاسم/ الأستاذ :رئيس الجلسة

 المصري
  :العروض التقديمية لكل من

 مؤسسة بلانت – كبير مستشاري منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا –مجدي موسى / الأستاذ
   مصرأثر التمويل متناهي الصغر في: فينانس
: سي.بي.إس. بنك إتش– كبير مديري عموم الائتمان المصرفي والاستثمار –جورج بوريه / الأستاذ

  البنوك وسوق المشروعات الصغيرة والمتوسطة
:  بورصتي القاهرة والإسكندرية- مدير إدارة البحوث وتنمية الأسواق  - هبة الصيرفي/ الأستاذة

  بورصة النيل للشركات الصغيرة والمتوسطة
  

  :ةباختصار إلى النقاط التالي إيهاب قاسم/ الأستاذ تطرق 
 تكون من التمويل حيث إنه المشكلة قوانين واجب وضروري، لكن البداية دائماً احترام ال •

 .الأولى التي تقف أمام أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة
  التمويل اللازملمؤسسات المالية عن أصحاب مثل هذه المشروعات لتوفيراينبغي أن تبحث  •

 .دليل علي هذا المبدأجنوب إفريقيا و مثل هذه المشروعات  إنشاءومساعدتهم علي
  

:  مؤسسة بلانت فينانس– آبير مستشاري منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا -مجدي موسى / الأستاذ
  أثر التمويل متناهي الصغر في مصر

  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 
 مكتب في ٧٥ لديها شرآة فرنسية خدمية عالمية (PlaNet Finance) سسة بلانت فينانسمؤ •

مختلف أنحاء العالم وهي هيئة غير هادفة للربح تمكنت من تأسيس شرآات قطاع خاص في 
 .أمريكا اللاتينية وأوروبا والشرق الأوسط

ك فإن  عميل، ومع ذل٩٠٠٫٠٠٠في مصر حوالي التمويل متناهي الصغر قطاع يضم  •
 .احتياجاتهم المالية لم يتم تغطيها بعد

متناهية  من دراسة أثر التمويل متناهي الصغر هو مساعدة المعنيين بالمشروعات الهدف العام •
ها هذه المشروعات بالإضافة إلي ضمان أنل ضمان توسع فعال ومستديم في مصر علىالصغر 

 . والتنمية الاقتصادية والتمكينتحقق مهامها الاجتماعية فيما يتعلق بتخفيف حدة الفقر
مدى تأثير الخدمات المالية، مدي تأثير الخدمات غير المالية، : تم عرض النتائج العامة ومنها •

آشف الخصائص الاجتماعية : أما النتائج المحددة فمنها. وهل هناك تأثير لاقتراض المرأة
 بالإضافة إلي تقييم الطلب على هذا والاقتصادية، قياس التأثير الواقع علي الأسرة وتمكين المرأة

 .النوع من التمويل
واختيار عينات ووضع مؤشرات، هناك طرقا آمية ونوعية للمنهجية، فوفيما يتعلق بالمنهجية  •

 .إجراء بعض الاستبيانات لمقارنة النتائج، ومقارنة الفترة الزمنية لمشارآة العملاءبالإضافة إلى 
 بالأرقام والرسم  علي النشاط الاقتصادي والأسرة والتوضيحالحديث عن تقييم التأثير الواقع •

 .البياني مدى هذا التأثير
 :ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي •
الخارجي للتمويل المتاح للفقراء ذوي النشاط يعد التمويل متناهي الصغر هو المصدر الوحيد  -

 .الاقتصادي
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 والاستثمارات التجارية وخلق فرص يتصدر التمويل متناهي الصغر مقدمة العائدات المتزايدة -
 .عمل للعملاء

يتصدر التمويل متناهي الصغر السبل الرامية إلي تحسين النظام الغذائي بالأسرة، والحصول  -
 . العملاء أسرعلى الخدمات التعليمية والصحية من قبل

 .ساهم التمويل متناهي الصغر في أن يسود شعور بالاحترام لأصحاب المشروعات -
لتمويل متناهي الصغر أن يخفف من حدة الفقر من خلال تقديم منتجات وخدمات جديدة  ايستطيع -

 .توفي احتياجات آافة أنماط العملاء
  
:  بنك اتش اس بي سي-آبير مديري عموم الائتمان المصرفي والاستثمار –جورج بوريه / الأستاذ

  البنوك وسوق المشروعات الصغيرة والمتوسطة
  :عرض التقديميال فيها أهم النقاط التي يتلخص

   شأناًالبنوك المشروعات الصغيرة والمتوسطة علي أنها أقل بنوك يشار إلى •
 البنوكتواجه المشروعات الصغيرة والمتوسطة شعورا بالتدني من قبل  •
 لا يمكن معاملة المشروعات الصغيرة والمتوسطة علي أنها نشاط تجاري مهمش •
 لصغيرة والمتوسطةغياب ثقافة الاستثمار في المشروعات ا •
 قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة آبير إلا أنه يعاني من ندرة الإقبال عليه •
  :التحديات الرئيسية التي تواجه البنوك •
 تحديد طبيعة السوق الذي ينبغي أن تستهدفه المشروعات الصغيرة والمتوسطة -
  الصغيرة والمتوسطة تتجاوب مع الاحتياجات والتوقعات الخاصة بالمشروعاتشاء منظومةإن -
، تسهيل التوثيق، وسرعة الخدمة هي المشروعات الصغيرة والمتوسطةالمتوقعة من الاحتياجات  •

  . من المنتجات والخدماترةطرح مجموعة آبيو
عملياتها للوفاء  يجب أن عرض البنوك لاستراتيجية بنوك المشروعات الصغيرة والمتوسطة •

 .ت الصغيرة والمتوسطة سريعاًبمجموعة متنوعة من احتياجات المشروعا
  

 - بورصتي القاهرة والإسكندرية -مدير إدارة البحوث وتنمية الأسواق -هبة الصيرفي/ الأستاذة
  بورصة النيل للشرآات الصغيرة والمتوسطة

  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 
 بورصة النيل هي البورصة الأولي من نوعها في منطقة الشرق الأوسط •
 :أهداف إنشاء بورصة النيل •
  مزيد من الاستثمارات الأجنبية والمحلية نحو الشركات ذات النمو الاقتصادي السريعجذب -
 المساعدة في ترويج مفهوم ريادة الأعمال وخلق فرص عمل -
 إتاحة رأس المال طويل الأجل لتوسيع النشاط التجاري -
 المساعدة في تحديد قيمة عادلة للشركة -
 أمام الموردين والعملاء والبنوك والمعنيين الآخرينتحسين الصورة  -
 المساعدة في عمليات الدمج والاستحواذ لخلق مزيد من الكيانات التنافسية -
 حماية حقوق المستثمرين  -
إتاحة الفرصة للمستثمرين للتنويع في الاستثمار من خلال الاستثمار في شركات عالية النمو  -

 الاقتصادي
 ضمان تكامل السوق -
  الإطار التنظيمي من خلال وضع قواعد للتسجيلفيرتو -
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  :المناقشات

  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين
هو إدارة القطاع المصرفي ولم تدرج المشروعات الصغيرة  البنك المرآزي المصري دور •

لتعريف والمتوسطة ضمن تخصصات البنك وبالتالي لم يتم وضع لوائح ومعايير محددة 
 .صغيرة والمتوسطةالمشروعات ال

  للمشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر، وقد استقر العرف علىهناك عدد آبير من التعريفات •
 عن  رأس مالهازيدي لعدد العمال وحجم رأس المال فالمشروعات متناهية الصغر لا ها وفقاًعريفت

 مليون إلى ألف جنيه ٥٠ن مالصغيرة يتراوح رأس مال المشروعات  في حين ، ألف جنيه٥٠
 .جنيه

من خلال عدة عوامل منها رأس المال حيث لا يقل يتم تقييم الشرآات لتسجيلها ببورصة النيل  •
ويتم متابعة نشاط الشرآة من خلال لجنة .  مليون جنيه٢٥ ألف جنيه ولا يزيد عن ٥٠٠عن 

 .القيد التي تهتم آثيراً بمتابعة فرص النمو والتأآد من الوضع الاقتصادي للشرآة
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  :الجلسة الثالثة

  "قضايا السياسات الجديدة :ريادة الأعمال والابتكار"
  

   شركة سوفيكو– مدير العمليات –محمد عثمان /  الأستاذ:رئيس الجلسة
  :العروض التقديمية لكل من

   الأردن– عمان – رئيس شركة مستشاري المشروعات العربية للتنمية -ليث القاسم /  الأستاذ
   تي فنتشرز شركة أي– الاستثمار مدير– ن رشديباسل حسي/ الدكتور
   منتدى رائدي الأعمال- المدير التنفيذي –يسري الغيطاني / الدكتور
   عضو مجلس إدارة الجمعية المصرية لشباب الأعمال–عمرو جوهر / الأستاذ

  
    الأردن- عمان – رئيس شرآة مستشاري المشروعات العربية للتنمية -ليث القاسم / الأستاذ

  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 
 وتقوم الحكومة بتمويل العديد من .الشباب في الأردن لديهم أفكار مثل جميع دول المنطقة •

مل عديدة في القطاع العام ولكن عالمشروعات وآانت في الماضي تقوم بمنح الشباب فرص 
مليون ١١٠تاج الأردن إلى خلق  تححيثد للنمو يهناك نموذج جد ، ولذلك .دائمالوضع غير 

  .٢٠٢٠ في عام وظيفة
  .ةوالتشجيع  على الابتكار وخلق البيئة المناسبأهمية النظر إلى الاقتصاد الجديد  •
 البنية – التدريبو التعليم -  البرامج الحكومية-الدعم: هي تتبعها الأردن لأسس الهامة التيا •

  .جتماعية والثقافيةالا القواعد -  في السوقمحليةص ال الفر- ساسيةالأ
  .جاءت مصر أآثر الدول إصلاحاً في تقرير البنك الدولي لممارسة الأعمال •
 .ات يأتي على رأسها رأس المالالعناصر التي تحد من روح مبادرة المشروع •
  :شار إليهامالتوصيات ال •
   سياسة حكومية مناسبة لمتطلبات رأس المالاتباع -
ر فريدة من نوعها مثل البحوث والتنمية والوثائق الرقمية، هناك عناص: حماية الملكية الفكرية -

  .ففي الأردن يوجد العديد من الجامعات والبحوث والتنمية التي تساهم  في جودة المنتج
  التدريب لتوعية الشباب بأهمية المشروعات الصغيرة بالإضافة إلى تنمية مهاراتهم -
  "رأس المال للمشروعات: "تنمية الدعم المالي -
  .ة الثقافةتنمي -
   والتحديثالتجديد -

  
الشرآة في    خبرات-  آي تي فنتشرزشرآة – مدير الاستثمار -  باسل حسين رشدي/الدآتور

  المشروعات الصغيرة والمتوسطة وتطويرها
  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 

 .والمستثمرين لفة الصناديق المختى الشرآة لد،فيما يتعلق بالصناديق: ي مصرنشاط الشرآة ف •
وآذلك عمل  إسهامات الشرآة إعادة هيكلة الشرآات ووضع الموازنات وإعداد التقارير،تتضمن  •

 .تقييم للاستراتيجيات ومساعدة الشرآات للتعامل مع الظروف والتغيرات المستقبلية
ات هي إن معظم شرآات تكنولوجيا المعلومفداد آبيرة من العاملين وبالتالي ليس لدى الشرآة أع •

 .ت صغيرة الحجممشروعا
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 مرت بمراحل مختلفة وواجهت تحديات مختلفة الشرآةثير من المشروعات التي قامت بها الك •
هذا القائمون على المشروعات قد ينتقلون من مشروع لآخر وف ،لة النضجحتى وصلت لمرح

 .مديؤثر على المشروعات طويلة الأ
 .ارات الأجنبيةهناك الحاجة للاستثمار وعوامل جذب للاستثم •
 خطة  -  المهارة الإدارية–الالتزام بالإدارة  :في الاستثمار هيالشرآة لتزم بها تالمعايير التي  •

  .مشارآة فعالة من قبل المستثمرين - عمل تجارية
  نظمعدم توافر - رأس المال المحدود:آانتاجهت الشرآة في تنفيذ المشروعات المخاطر التي و •

  . عدم صحة القرارات الإدارية- هيكل واضحوجود  – القوانين الالتزام ب- الحوآمة
ذا آان يمكن تطوير المنتج إما بمتابعة المنتج من قبل مستشارين فنيين لمعرفة لشرآة تهتم ا •

 .وتحديثه
  

تجربة جمعية رجال الأعمال في :  منتدى رائدي الأعمال- المدير التنفيذي-  يسري الغيطاني/الأستاذ
  رة المشروعات الصغي

  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 
  .وخلق فرص العمل   حول العالم وإبراز أهميتها المتمثلة في الإبداع الأعمالريادةتعريف  •
 التمويل، التعليم، الإعلام، البيروقراطية،:  في مصر هي الأعمالالتحديات التي تواجه ريادة •

  .الإحصائياتوالبحث والتطوير، 
 .حول ريادة الأعمال وثقافة العمل الحر زيادة وعي الشباب إلىى هدف المنتدي •
تحت رعاية "  عملخطة"أفضل آان من أهم أنشطة الجمعية عمل مسابقات وطنية لتقديم جائزة  •

لجامعات المصرية الحكومية وقد قامت الجمعية بعمل لقاءات للترويج للمسابقة باوزير المالية 
  : وآان هدف المسابقة هو.المنيا وبني سويف وةالمنصور ووالخاصة وخاصة الفيوم

  .  اختراق الجامعات الحكومية والخاصة لتشجيع شباب الخريجين لعمل المشروعات -
 .تقديم الدعم المالي والفني للشباب المصري -
 . الشباب على آيفية اختيار فكرة المشروعريبتد -
 : التي يقدمها المشروع هي الخدمة الأولى."نادي المشروعات الجديدة" المشروع الآخر هو •

  .برنامج التدريب بالمعايشة
  .التعريف بأفضل تجارب الدول الناجحة -
  .تنمية مهارات الشباب الإدارية -
  . مشروعات جديدةتأسيسب الخبرة الخاصة بكيفية  الشبابإكسا -
قصص نجاح رواد "المشروع الثالث الذي تقوم به الجمعية مازال تحت التأسيس وهو مشروع  •

 :أهداف المشروع هي ." المحليينلالأعما
  .توعية الشباب المصري بأهمية ريادة الأعمال وثقافة العمل الحر -
  .ف الشباب المصري برواد الأعمالتعري -
وإعداد الهولندية  PUMخدمات المنتدى لأعضائه هي تقديم الدعم باتفاق تعاون مع مؤسسة  •

  .بة الاسكتلندية ودول شرق آسياندوات خاصة بعرض التجارب العالمية الناجحة مثل التجر
تنشيط وتحفيز دة في مصر، فهي وفيما يتعلق برؤية المنتدى لزيادة وتنمية المشروعات الجدي •

، توفير الدعم المالي والفني للمشروعات الجديدة، والمجتمع المدني لدعم ريادة الأعمال
  .المساندة الإعلامية لرواد الأعمالو

  .منتدى هي الموروثات الاجتماعية السلبيةآبر المشكلات التي تواجه الأ •
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   عضو مجلس إدارة الجمعية المصرية لشباب الأعمال–عمرو جوهر / الأستاذ
  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها  

تهتم الجمعية المصرية لشباب الأعمالبتنمية ثقافة الشباب في مجال العمل وتحاول التأثير في  •
 . ملحوظلقطاع الصناعي بشكلا
  .التنظيم، ومتابعة النتائج، والتنفيذ، وستراتيجية محاور هي المرحلة الاتعمل الجمعية على أربعة •
  :المشكلات الموجودة بالمنظمات في مصر فيتتمثل  •
   ألف جنيه٥٠معظم التركيز على المشروعات الأقل من  -
  التدريب على المهارات الفردية لرائدي الأعمال -
   بين العديد من المنظمات موجود تعاون ومنظعدم  -
 .حتوى باللغة العربية لمواقع الإنترنتعدم آفاية وضعف المجمعية من التحديات التي تواجهه ال •
وذلك لتشجيع الابتكار وتعليم آيفية إعداد " مشروعك حقيقة" مسابقة مؤخراًجمعية أطلقت ال •

  .خطة عمل لمشروعات الشباب
 :التوصيات •
  التدريب على جميع المستويات -
  زيادة مسابقات خطط الأعمال لرائدي الأعمال -
  الدعم المالي والتكنولوجي  -
  تشجيع الشركات من خلال السياسات التي تضعها الحكومة -
  . وعي الجمهور عن الملكية الفكرية وحقوقهازيادة -

  
  :المناقشات

  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين
  .ليست باهظة الثمن البحث العلمي غائب على الرغم من أن البحوث  •
 ولا تعرف آيفية على فكرة من المعمل شرآات في العالم العربي تعرف آيفية الحصول لا يوجد •

 .تنميتها
 على الشباب وتطلب منهم تنفيذها ولكنها لا تفرض أفكاراًالجمعية المصرية لشباب الأعمال  •

 .تترك لهم المجال لإظهار قدراتهم الإبداعية
لوضع إضافة في مناهج تعليم الطلاب آيفية بدء تنفيذ مشروع عمال يسعى منتدى رائدي الأ •

  .وآذلك آيفية الإبداع في العمل وذلك يحتاج لمجهودات آبيرة
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  :الجلسة الرابعة

  " تحديات السياسات-تشجيع رائدي الأعمال الشباب " 
  

ارة خدمات  وز– المدير التنفيذي للمشروعات الخاصة –جريج جودوين / الأستاذ: رئيس الجلسة
   كندا– حكومة بريتيش كولومبيا –المجتمع 

  : العروض التقديمية لكل من
تشجيع ريادة الأعمال :  عميد كلية إدارة الأعمال بالجامعة البريطانية بمصر–ديفيد كيربي / الدكتور

  من خلال نظام التعليم
  الوطنية لدعم تشغيل الشباب الوكالة-  مدير المتابعة وبرامج التنمية –شريف بوعود المحمد / الأستاذ

  دعم رائدي الأعمال الشباب:   الجزائر- 
   مدير مؤسسة الطلاب والأعمال الحرة في مصر–فاطمة سري / الأستاذة

  
   عميد آلية إدارة الأعمال بالجامعة البريطانية بمصر - ديفيد آيربي/ الدآتور

  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 
 وتنميةالطلاب التعاون مع تصار التعليم علي إعطاء المحاضرات وتلقينها بل يجب أهمية عدم اق •

 .لتجاريةمهاراتهم ا
 المتحدة في نشر الثقافة التجارية بالمدارس وهذه هي المملكةالجهود التي تبذلها نبذة عن  •

 .الطريقة المتبعة مؤخراً في أوربا
يجب تشجيع الشباب في السابقة حيث مال للتعلم من خبراتهم سبل التعامل مع رجال الأع •

  .المراحل الدراسية وآذلك في الدراسات العليا
لا يوجد هناك تعريف موحد للعمل التجاري حيث هناك المشروعات الصغيرة والمتوسطة التي  •

لتجاري يكمن والعمل الك العمل التجاري هو سلوك وأسلوب، لا تتبع نظام حكومي سليم فلذ
 .شيء ق وبناء شيء من لا خلتعريفه بالقدرة على

يجب تغيير مخرجات التعليم . النظام التعليمي التقليدي يعتمد على المشاهدة والتحليل والوصف •
 .والتوصل إلي إنشاء عملية تعليمية جديدة تعتمد على الابتكار والإبداع وليس التحليل والوصف

تعليم الشباب آيفية ناك  مقترح  هه لذلك.هي التلقين التحديات التي تواجه عملية التعليممن أهم  •
جمع المعلومات وذلك لتنمية الفص الأيمن من المخ الذي يعتمد علي الحدس وهذا الجزء الذي 

 .يجب توافره لدي رجال الأعمال ويتم ذلك من خلال تغيير البيئة
التعليم  الفهم السلبي والتفكير النقدي وبين نظام ام التعليم السابق الذي يعتمد علىالفرق بين نظ •

 .الحالي الذي يشعر الشباب من خلاله بالحماس وهذا ما تم بدءه بالفعل في بريطانيا
لاتخاذ  فريق العمل وتوليد البيانات واستخدمها لنظام التعليمي المتبع في هارفد يعتمد علىا •

رة لتقديم المشوهناك دائماً الاستعداد  لذلك .تباعهاا القدوة التي يجب القرارات والحصول على
  .والقيام بأخذ المبادرات لصالح الشباب

  
 – الوآالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب - مدير المتابعة وبرامج التنمية  - محمد الشريف بوعود/ الأستاذ

  الجزائر، دعم رائدي الأعمال الشباب
  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 

يرة والمتوسطة للشباب ومبادرتها في تنمية  الصغالجزائر بتنمية المشروعاتدرجة اهتمام  •
أوقات العصيبة وتحولات  وقد مرت الجزائر ب.اقتصاد البلاد وتشجيع الاستثمار في البلاد

 .هيكلية
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 إنهاء البطالة عن لال الصندوق الوطني الذي يعمل علىتلك المشروعات من خ الجزائر باهتمام •
لشباب وتقديم الامتيازات والقروض التي تبلغ  اير الأموال اللازمة لتشجيع مشروعاتطريق توف

 ترقية الآلية الاجتماعية عن طريق آما يهدف الصندوق إلى.  ألف دولار أمريكي١٦قيمتها 
  .مكافحة البطالة بتوفير الأموال وغيرها من متطلبات الشباب

 .ويل الثلاثي الذي تتولاه الوآالة الوطنية والمتمثل في التمويل الثنائي والتممستويات التمويل •
 :رة تتمثل فييصغراحل إنشاء المؤسسات الم •
  فكرة المشروع  -
 الاستقبال والتوجيه -
 إعداد المشروع  -
 موافقة البنك -
 تكوين مهارات صاحب المشروع -
  المشروع ومتابعتهإنجاز -
  :نجاز المؤسسات الصغيرة والامتيازات الممنوحة في مرحلة إالإعانات •
  .لقيمة الأساسيةالإعفاء من الرسوم المضافة علي ا -
 %.٥تخفيض التعريفة الجمركية بمعدل  -
  من الضرائبالإعفاء -
 بعد مرور ثلاث الاستفادة من تلك الإعاناتالصغيرة حيث يمكن توسع أنشطة المؤسسات يمكن  •

  .سنوات من الإنشاء
لصناعات التقليدية، وملاحة ا هي –شطة تلك القطاعات  حسب أن-  التي يتم تمويلهااتعوالمشر •

 .وغيرها، النقل، ووالصيد البحريةي الر
  

   مدير مؤسسة الطلاب والأعمال الحرة في مصر– فاطمة سري/ الأستاذة 
  :عرض التقديميالأهم النقاط التي يتلخص فيها 

 ربط مديرين التنفيذ بالطلاب عبارة عن شبكة تسعى إلىمؤسسة الطلاب والأعمال الحرة في مصر  •
 البيئة  في مساعدة الآخرين وتغييرالبرنامجمن أهمية هذا تك. وذلك من أجل خلق مجتمع أفضل

 .لتعامل مع الطلابالرجال الأعمال وحثهم على 
 هذا البرنامج وبين وزارة التعليم العالي وتوافر هذا البرنامج في التعاون الفعال بين القائمين على •

  . دولة٤٠أآثر من 
للشباب وتوفير فرص بتوفير بعض الأنشطة وضح هذا البرنامج نسبة البطالة في الهند لذلك قام  •

  .العمل لهم
 في إقامة الشراآة بين رجال الأعمال والمدرسين بالجامعات لمواجهة البرنامجتتمثل رؤية هذا  •

ويساعد هذا البرنامج في تهيئة الطلاب آقادة . التحديات في مجال الأعمال وتقديم المشورة للطلاب
لذلك و رؤية الهدف لديهم الثقة والتفاؤل والقدرة على لديهم توجه اقتصادي ومجتمعي ويصبح

 .تستخدم الشرآات الكبرى هذا البرنامج لتقييم مهارات الطلاب
, المنوفيةو, الزقازيقو, حلوان و, وجامعات عين شمس,تم تنفيذ البرنامج في الجامعة الألمانية •

  .الكنديةالجامعة  و،القاهرةو
  

  :المناقشات
  : شات مع الحاضرينملخص ما جاء في المناق

 عاما مهتمة بالمشروعات الصغيرة، حتى أنها لم تكن تجذب الاستثمار ١٨لم تكن بريطانيا منذ  •
 بالتعاون مع الحكومةعلى معوقات نقص خبرة صغار المصنعين تم التغلب و. الأمريكي أو الياباني
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الدعم لا لكن و. ينوصغار المستثمرين لدعمهم ورعايتهم والتوصل لاتفاق آامل بين آلا الطرف
 .د بها في المقام الأولالخبرة والتزو فهو يتضمن على الشئون الماليةيقتصر 

 العديد من المشاآل يعوقهالشباب الجزائري تنقصه القدرة الكافية، آما أن المؤسسات الصغيرة ا •
. ا بالآخرينآما أنها تواجه المشاآل في علاقته. الإدارية، والمالية، والتسويقية وذلك بصفة يومية

 إن المؤسسة الصغيرة لم تخلق بعد مكانا في النسيج الاقتصادي الجزائري، فمنذ وقت ليس حقيقةً
 .ببعيد آانت الدولة تتمتع باقتصاد موجه تلتزم فيه بكافة الأشياء

الوطنية الجزائرية  تمت عمليات متابعة لإبرام اتفاق بين الوآالة ٢٠٠٧ -٢٠٠٣ عام الفترة من في •
امت العديد من المؤسسات في مجالات عديدة وقهناك أصبح و. عات لخلق فرص عملوالقطا

 جديدة للعمل الشباب قد فتح آفاقاًآما أن . وطنية بمساعدتها لتقوية أواصر العمل الوطنيالشرآات ال
خفف الكثير من وهذا ي. يدعم تلك المشروعات بالقدر الكافي لنفسه حيث أن الاقتصاد الجزائري لا

 . الحكومة بعد أن آانت الحكومة هي المسئولة عن آل شيءأعباء
هذا أمر ملموس . دم تواجد الخبرةسبب البطالة في مصر ليس لعدم توافر فرص العمل وإنما لع •

.  على تقدير عال مع مرتبة الشرفبالفعل لدى إجراء أية مقابلة مع أي خريج حتى وإن آان حاصلاً
 . للعمل في حاجة لأن يمد الشباب بالمؤهلات الكافية لتأهيلهم مهنياًمن هنا لا بد من القول بأن التعليم

الصين، وأمريكا، و روسيا،  هيقوى آبرىأربع المهارات هامة ومطلوبة لأننا في حالة تنافس مع  •
التعليم في حد ذاته و ي مجالات التصنيع والتسويقبد من الحث وتعليم المهارات ف من هنا لا. الهندو

يستطيع تنمية قدراته،  ما من أحد لا و.بد من دعمه بتنمية المهارات التطبيقية كن لا، لليس آافياً
هنالك أشخاص يتمتعون . ما من أحد يولد آرجل أعمال و.يتوقف عند مرحلة عمرية معينة الأمر لاف

 لكن إذا ما نجح رجل.  والمنافسةالسوقوا يلبث أن يواجه مشكلة الأنظمة، ة لكنه ميبالموهبة الفطر
 .دام يمتلك القدرات التي تؤهله للنجاح أعمال بمصر فبإمكانه أن ينشط في الولايات المتحدة ما

 حاجة المشروعات الصغيرة فيو. جميعنا لدينا مؤهلات فطرية للنجاح وعمل مشروعات ناجحة •
  يجب تمكينهمعطي أصحاب المشروعات الأدوات فقط، بل نلا ويجب أ.تجاربهاللدعم والتعلم من 

  . في التعامل مع الأمورأسلوبهمتغيير من 
لضمان وهي صندوق الكفالة المشترآة بالجزائر   الوطنية لدعم تشغيل الشبابالوآالة بهناك آلية •

 . المؤسسات الصغيرةفشلالقروض الممنوحة للشباب في حال 
 مؤسسة قوموت. جتماعي لأصحاب المشروعات من الشباب في مصر المهم تقديم التمويل الامن •

 مختلفة  المؤسسة بعمل محاضرات تدريب للطلاب وهو ما يجعللطلاب والأعمال الحرة في مصرا
ون ن يتعاملوإيجابيالطلاب و.  فهي تؤهل جيلاً جديداً من القادةومميزة عن بقية المؤسسات التعليمية

 .العديد من الطلاب يديرون شرآات ومشروعات صغيرة وهناك .جتمع بنظرة النجاحممع ال
  :، آانت الإجابة آما يلييس الوزراءئر المتحدثون طرحها لوديالتعليقات الثلاث التي ؤال عن وبالس •

 لأنها تقدم شيئاًللمؤسسة الحصول على الدعم الكافي من وزارة التعليم العالي  : فاطمة سري/الأستاذة
  .الوطن بحاجة إليه

  :بوعودمحمد الشريف  /الأستاذ
بين أصحاب المشروعات  ات التنمية لأخذ قرار ثنائيمن إشراك المجتمع أو جمعيبد  لا -

  . بعناية وبدراية مشكلاتهم واحتياجاتهمالأوليالصغيرة والمتوسطة لأنهم 
 . بين الجهات المعنيةمتسقةتشجيع الثقة في الشباب بسياسات :  بالتجربة الجزائرية يتعلقأمر -
 بد من جعل هذا التكوين الفكرة في حد ذاتها ذات قيمة عليا ولا ،ب الشباوخلق تكوين -

  .صياًاختصا
 :آيربيديفيد  /دآتورال

      .   احملة قومية والاستعانة بوسائل الإعلام والصحافة وغيرهعمل  -
    .تدريب الطلاب والمتدربين والمعلمين أنفسهم كدعم للبنية التحتية -
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تسوده  ذي الكبرى للدعم في المسائل الاقتصادية في خضم الجو العام الإشراك الشركات -
 .ترصة عظيمة لصغار الشرآا فا يمنحوي الاقتصاد آم وهذا يقالتنافسية،
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  :جلسة عامة عن

  "سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة"
  

مركز البحوث  - المدير الإقليمي لمنطقة الشرق الأوسط  - إجلال راشد / الدكتورةأدارت الجلسة 
      للتنمية الدولية

  :العروض التقديمية لكل من
سياسات :  جمهورية جنوب إفريقيا في مصرسفارة -  المستشار الاقتصادي – سارة ديان/ الأستاذة

  المشروعات الصغيرة والمتوسطة في جنوب 
: ماليزيا رئيس مركز تنمية التكنولوجيا والاقتصاد والتجارة ب– د يونسوهد غزالي مموه/ الأستاذ

  اسياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ماليزي
  

سياسات :  جمهورية جنوب إفريقيا في مصرسفارة -  المستشار الاقتصادي -  سارة ديان/ الأستاذة
  المشروعات الصغيرة والمتوسطة في جنوب 

بد من وضع المشروعات الصغيرة والمتوسطة على قائمة  أدرآت حكومة جنوب إفريقيا أنه لا •
وقد . ستراتيجية للإصلاحاحتاج إلى ت وأنها ها من خلال التشريعات والاستراتيجياتتأولويا

 .ستراتيجية جنوب إفريقيا على الاستفادة من الاستراتيجيات الأخرىاعملت 
 . العزلة التي استمرت لعدة أعوام فرضت على إفريقيا الانعزال عن السوق العالمية •
يلعب قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة دور آبير في تطوير سوق الاستثمار في جنوب  •

 .فريقياإ
  :هوالمشروعات الصغيرة والمتوسطة الهدف من تنمية  •
  .خلق فرص عمل بشكل رسمي أو غير رسمي واستخدام العمالة الأقل مهارة والأقل تأهيلاً -
على المستوى المحلي والإقليمي والدولي حيث كانت هذه المشروعات أحد العوامل التنافسية  -

 .ي إطار التنافسية العالميةالهامة التي أسهمت في دخول جنوب إفريقيا ف
 .الإنتاجية، إذ تسهم هذه المشروعات بشكل كبير للناتج المحلي -
 .هذه المشروعات قد تؤدي إلى إعادة توزيع الأعمال التجارية والمشروعات في البلاد -
 . ورفع مستويات المعيشيةتقليل الفقر -
  :عات هذه المشرولتنميةالإجراءات التي اتخذتها حكومة جنوب إفريقيا  •
  .روح ريادة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في القطاعات المختلفةتشجيع  -
 .الترويج للتمكين الاقتصادي لأصحاب هذه المشروعات من خلال السياسات التمويلية المختلفة -
 . هذا القطاع الهامبناء قدرات -
  : حكومة في جنوب إفريقياعملية التنفيذ وآيف أدارتها ال •
  .اتيجي واستبعاد كافة الأفكار غير الاستراتيجيةوجود فكر استرضرورة  -
 .استحداث سياسات تسعى لدفع هذه المشروعات -
 .خلق بيئة ممكنة لهذه المشروعات -
 . للمشروعات الصغيرة والمتوسطة لدعم وتحقيق هذه الأنشطة١٩٩٦قانون  -
لالتزام  اي أدت إلى وضع خطوط إرشادية لضمانيئات والمنظمات وخلق العمليات التإنشاء اله -

 .بتلك التشريعات
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أمثلة الاستراتيجيات التي تم إطلاقها على مستوى المشروعات الصغيرة وقد تم اتخاذ الكثير من  •
المبادرات الجديدة وتم تحديد الأولويات مع الترآيز الجغرافي على المناطق الأآثر فقراً من 

  :وتم عرض ما يلي. خلال خطط الإصلاح الاقتصادي
 من المبادرات القطاعية لتقديم منتجات جديدة ودعم المشروعات الصغيرة إطلاق الكثيرتم  -

 .وتحسين النفاذ للأسواق
 .توسيع البنية الأساسية الداعمة لهذه المشروعات -
 : وتشتمل هذه المبادرة على. جنوب إفريقيا لنمو المشروعات الصغيرةمبادرة -

 إنشاء مشروعات من هذا النوع 
 ة لهذه المشروعاتتخفيف أعباء الجهات المؤسس 
 تيسير الوصول لرؤوس الأموال 
 الشراكة بين الحكومة وصغار المستثمرين في مشروعات مشتركة 
 ويعمل النظام الحالي على توفير هذه الضمانات وذلك من ، من خلال الضماناتالتطوير 

 ية المختلفةخلال البنوك التجار
لدعم المشروعات الصناعية ) سرايت(ر المشروعات الصغيرة والمتوسطة  تطويإستراتيجية -

  :والتجارية وذلك من خلال دعم التنافسية
 وهي مبادرة لدعم السكان ذوي اللون الأسود لزيادة فرصهم : ستراتيجية التمكينا 
الإطار اليومي لتمكين المرأة وما يتضمنه من مبادرات حول التعليم والتدريب والمرأة  

 الريفية وبرامج بناء القدرات
  للدفع بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة أخرىتاستراتيجيا 

  : تتضمن الهيئات والمنظمات الدولية والمحلية والوطنية التي تعمل مع حكومة جنوب إفريقيا •
  الوكالة الكندية للتنمية الدولية -
منظمة تطوير الأعمال الصغيرة، وهي منظمة تهدف للوصول إلى المناطق الجغرافية المختلفة  -

 واحدة للمشروعات القائمة في هذه المناطق وتعظيم الاستفادة منها وتعظيم مع خلق نقطة نفاذ
 استفادتها من التشريعات الحكومية

صندوق أنشأته الحكومة  للتعامل مع موضوعات الفقر والبطالة وبناء القدرات وحشد دعم  -
التي الجمعيات التنموية المحلية، ويقدم المنح لمن يرغب في بدء أي من هذه المشروعات و

 تهدف بالأساس إلى كسب العيش
  للمشروعات الناشئةر التمويل بطرق دائمة وهو لضمان توفي،"آولي" مشروع -
  :حققت جنوب إفريقيا الكثير من النجاح ولكنها واجهت الكثير من التحديات مثل •
  توافر التمويلعدم  -
 عدم توافر البرامج المنسقة من خلال الحكومة -
  المتداخلةانعدام التوازن بين الجهات -
  القدراتتوافر عدم -
  :بعض الحلول •
  الحرص على تنوع هذه المشروعات -
 السعي لرفع الكفاءات وبناء القدرات -
 تكافؤ فرص الوصول لهذه الخدمات -
  التي تعمل على تخطي المشكلات الهيكليةتحليل الأسباب -
  :يتطلب النجاح •
   آليات مناسبةوجود -
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 بيئة العمل التجاري الملائمةتوفير  -
 عة للآليات والإجراءات لضمان الاتساق والتناغمالمتاب -
  التي تؤثر على وتتأثر باستراتيجيات المشروعات الصغيرة والمتوسطةتحديد الأمور -
 
:  رئيس مركز تنمية التكنولوجيا والاقتصاد والتجارة بماليزيا– موهد غزالي موهد يونس/ الأستاذ

  سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا
 ٣ـتتمتع  ب و مليون نسمة٢٧عرض مختصر لماليزيا نفسها آبلد صغير، يبلغ تعداد سكانه  •

 ستقلالالا على  عاما٥٠ً بمرور  حديثاًحتفل ماليزيا وت.مشروعات أساسية يقوم عليها الاقتصاد
 ١٧مجلس الشيوخ يضم ( الملك والبرلمان ع هي التشريجهات والنظام ملكي. عن بريطانيا

 . ائتلافية، وتتكون الكتلة الحكومية من أحزاب عديدة فهيالحكومةأما . )عضواً
العديد من بعضو  حالياًهي  استطاعت ماليزيا اللحاق بالتنافسية العالمية، و٢٠٠٤بحلول عام  •

 .%٣٫٥ت زيادة بالعمالة بلغت المؤسسات والهيئات، آما شهد
 ٣ معاهدة بما يعادل ١٧بالغ عددها  شهدت ماليزيا توقيع العديد من المعاهدات ال،بالإضافة لذلك •

 . مليون رينجت٢٣ بلغ  استثمارياً، ورواجاً)العملة الماليزية( تريليون رينجت
 .السبب الكامن وراء مثل هذا الازدهار هو تغيير السياسات لتشجيع الاستثمار الداخلي •
لنهوض بعد ويرجع ذلك لرغبة البلاد في ا. من الدخل القومي% ٦٠المشروعات الصغيرة تمثل  •

 مضت، ومن الاحتلال  عام٥٠ن الاحتلال البريطاني منذ حصولها على الاستقلال من آلا م
 .سم البلاد من ساراوايا بوينو إلى ماليزيااتغيير تم ، والبرتغالي

عملية التخطيط التنموي تمر بعدد من المراحل وهي من اختصاص رئيس الوزراء، وهي عملية  •
 سياسات اقتصادية جديدة، وضع قامت الوزارة ب١٩٦٧في عام و. مفتوحة لتصدير المنتجات

 . الفقرللحد منوضع خطة تهدف إلى زيادة الأسهم ودعم الاقتصاد القومي، وذلك تم و
ستمر لمدة  وت١٩٩١ تم إطلاقها عام  تتمثل في أهداف خاصة بالتنمية العامة٢٠٢٠رؤية  •

 .ة بالبلادحل للرغبة الم وفقاًن عاماًيعشر
 .تنمية القومية للحصول على عدالة اجتماعية أآبرتهدف ال •
تم تحديد ، فقد برأآمة ونمواطلوبة لإحداث تنمية مستدخطة تحديد الاستراتيجيات الم فيما يخص  •

ة لتناسب الاقتصاد الحديث، النقاط الأساسية في هذا النوع من الرؤى الهادفة لزيادة التنافسي
  .افة لوضع سياسات خاصة بالتنمية المتوازنةض على محاربة الفقر بالإت الحكومةوعمل

زيد إجمالي الناتج القومي  أن ي٢٠١٠ يتوقع بحلول عام :٢٠٢٠ لتحقيق رؤية ةالخطة الجديد •
لصناعية الأساسية تهدف لجعل  اةخط ال إن،هذا هو الهدف على المدى القريب%. ٦بمعدل 
ت مالية خاصة بسوق المال،  في مصاف الدول الصناعية، ومن هنا تم انتهاج سياساماليزيا

  .وسياسات مختلفة خاصة بالتصنيع والنشاطات التجارية، وما إلى ذلك
  : بالتالي٢٠٠٦تم البدء عام  •
  تغيير الخطة من التصدير إلى التصنيع -
  تقليل الاستيراد -
  تدريب العمالة -
  لاستثمار الخارجيا -
  ستراتيجيةالا  على القطاعاتلتركيزا -
 صناعة ماليزية خالصة، ي ماليزيا، والآن هنالك سياراتات آاملة فهو تصنيع السيارأبلغ مثال  •

  .وهي موجودة الآن بشوارع مصر
لا بد من مراعاة العوامل المؤدية للنمو القومي أهمها النظر إلى الصناعات المختلفة سواء آانت  •

وارد  لتنمية الم وضع السياسات الأساسية ٢٠٠٥ حتى ١٩٩٦من عام تم آيميائية أم زراعية، و
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  .البشرية
لخطة الصناعية الثانية ارتكزت على التصنيع والصناعات الأساسية وما يتعلق بالأمور ا •

 فإن هناك ترآيز على المشروعات الصغيرة ،لمجال الصناعي فيما يتعلق با.اللوجيستية
وآذلك قامت ماليزيا بانتهاج عملية تنمية . شجعها بالتسويق والتصديرت والدولةوالمتوسطة 

   صناعياً مجالا٢٢ًعية استهدفت صنا
  : الترآيز عليهاتم  الثلاث التي النطاقات •
  ..)تختص بالمنتجات الكيماوية والبتروكيماوية،(المجموعة الدولية  -
  ...)السيارات، المعدات،(  المشروعات المستهدفة بالسياسات -
  ...)منتجات غذائية وزراعية،( المرتبطة بالموارد المجموعات -
 تمكنت من خلالها ماليزيا من التنافس الدولي في قطاع الخدمات ٢٠٠٦ة عام هناك خطة جديد •

  . من النقاط الخاصة بالتنمية آالتعليم والتدريب والرعاية الصحيةوالزراعة آما استهدفت عدداً
 خطط طويلة المدى وخطط متوسطة المدى؛ الخطط متوسطة ك هنا،وعن المشروعات الحكومية •

 جدول خاص بالمشروعات الاقتصادية كهدف الاستقرار وهنا تست٢٠١٠-٢٠٠٦المدى من 
  .وتستهدف إدخال ماليزيا في مصاف الدول الصناعية الكبرى

 مهام أساسية لتنمية الاقتصاد وتغيير الفكر الخاص بالتصنيع منها دعم ٥جدير بالذآر أنه هناك  •
 حتى تصبح طط تعمل معاً القدرات والكفاءات، وآل هذه المهام والخالمستدامة، وزيادةالتنمية 

، وذلك لقدرتها على التنافس وتقدمها ٢٠٢٠ بحلول يزيا من أآبر الدول الصناعية عالمياًلما
  .الصناعي

 ويبلغ رأس مالها ما يقارب ال  عاملا١٥٠ًما يقرب من المتوسطة يضم آل من  المشروعات  •
وجيا لخاصة بتكنول ما تكون في المجالات الصناعية وتلك ا مليون رينجت، وغالبا٢٥٫٥ً

 مقارنة بدول آسيوية أخرى آالصين بلي بلاء حسناًت ماليزيا تناالمعلومات لمعرفة إذا ما آ
  .واليابان والفلبين وسنغافورة

% ٩٩ ، مشروعا٥٢٣٫٠٠٠ً بالاقتصاد الماليزي حيث سجلت إسهامات المشروعات آبيرة جداً •
 . منها مشروعات صغيرة ومتوسطة

الصغيرة  في دعم المشروعات  هاماًوعات الصغيرة يلعب دوراًالمجلس الخاص بالمشر •
وقد قامت الحكومة الماليزية . المتوسطة لأنه يقدم الاستراتيجيات الداعمة لتلك المشروعاتو

 ١٩ وزارة بالحرص على التعاون المتكامل فيما بينها، وهنالك أآثر من ٣٠التي تضم أآثر من 
وتتعاون  دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطةتنمية وعضو بالمجلس يتشارآون ويتشاورون ل

 .السكرتارية بهذا المجلس مع البنك المرآزي ويتم الآن انتخاب سكرتارية جديدة
 إلى تنمية المشروعات الصغيرة لتتنافس مع الدول المتقدمة وهناك استراتيجيات تسعى ماليزيا •

رامج لدعم المشروعات المتوسطة  من البآما يتم وضع عدد .لدعم هذا النوع من المشروعات
 .آبنية تحتية للبلاد

يقوم المجلس الخاص بتنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا بالاجتماع مرتين في  •
 نمية خطة سنوية لتويوجد ٢٠٠٦دار التقرير في يوليو وقد تم إص.  سنوياًالعام، ويصدر تقريراً

 .٢٠٠٦ لخطة فيذ خطتها والالتزام بها وفقاًالمشروعات المتوسطة؛ آل وزارة عليها تن
 التقدم رسييتم وضع قاعدة بيانات خاصة بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة ومن شأنها ت •

ومن أجل هذه المشروعات قامت . للمناقصات، والتدريب، ورفع الوعي بأهمية تلك المشروعات
 .ماليزي مليون رينجت ٥٫٨الحكومة الماليزية بتخصيص تمويل يبلغ قدره 

في هناك العديد من المبادرات الحكومية للمشروعات الخاصة بالابتكار بالإضافة لدعم القدرات  •
ويهدف إلى رفع القدرات والكفاءات وتقديم خدمات :  SIRIMالمشرعاتومن هذه . هذا المجال

التحتية البنية عمل مثل هذه المبادرات لتنمية هذا وتقوم بعض الوزارات ب. المشورة التكنولوجية
  "مشروع تنمية القدرة التسويقية"ل مث
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  :المناقشات

  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين
في مصر هو الجمع بين  أمام التعاون والتنسيق بين الحكومة والمواطنين  الكبيرالتحدي •

على المشروعات الصغيرة وأدركت الحكومة أن اقتصادنا يعتمد بشكل كبير . الجهات المختلفة
 . تطوير الأطر والتشريعاتالمتوسطة وحاولتو

عضواً من مختلف الوزارات وأحياناً يكون التركيز ١٨بالنظر إلى التجربة الماليزية، هناك  •
 وبالنسبة للميزانية فلها برامج وخطوات. على الإدارات في وزارة الخارجية بالنسبة للتصدير

 . مع باقي البرامجمتسقاًالمتوسطة ذا كان برنامج المشروعات الصغيرة و إماويتم تحديد 
 بأسلوب فردي ولكن تم مناقشة التعريفات الواضحة ت الجهات تعملناوفي ماليزيا ك •

 العديد من  كما يوجد.ئ هو الوصول لتعريف مشتركأول شللمشروعات الصغيرة وكان 
  .المراكز وفي كل مركز يمكن التسجيل سواء بالنسبة للصناعة والتجارة للاستفادة
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  اليوم الثانى
 ٢٠٠٨ يناير ١٦

 
  :الجلسة الخامسة

  : تعزيز عملية تطوير سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة بالأبحاث والتشاور"
  " السياساتتحديات تنفيذ

 
    مدير شركة إنترست للإدارة والتنمية–تامر الميهي /  الأستاذ:رئيس الجلسة

  : العروض التقديمية لكل من
  مستشار رئيس الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة- انسمير رضو/ الدكتور
:  مدير وحدة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة بوزارة المالية–محمد عبد العزيز / الأستاذ

  تجربة مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة
سياسات : اتحاد جمعيات التنمية الاقتصادية وتنمية الدخل رئيس مجلس إدارة –فؤاد ثابت / المهندس

  المشروعات الصغيرة والمجتمع المدني
  

  الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرةرئيس  مستشار - رضوان   سمير/الدكتور
  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي

تنافسية منذ الملاحظة ثم الفكرة  منتدى البحوث الاقتصادية والمجلس المصري للةعرض تجرب •
 .Policy Advocacy" "ثم البحث و ما يسمى بـ 

  عن وضع مصر التنافسي مقارنة بالدول الأخرى وفقا٢٠٠٤ًا جاء في مؤتمر دافوس م •
 .لتقرير التنافسية العالمية الصادر عن المؤتمر

لأي دولة تتمثل في التسع ركائز التنافسية التي يقوم على أساسها تحديد الوضع التنافسي  •
المؤسسات، البنية التحتية، الاقتصاد الكلي، الصحة والتعليم الأساسي، التعليم العالي، التدريب، 

  .التكنولوجيا واستيعابها والاستعداد الرقمي، درجة نمو المشروعات، والابتكار
 . مؤشر٣٦٠ إلى ٢٦٠ ما يتراوح بين بهتقرير التنافسية العالمية  •
كلفة تفي مصر كبير ولكن هناك مشكلة كبيرة في التراخيص والإجراءات و عدد المؤسسات  •

 ."سهولة الاقتراض"الاقتراض وهي تختلف عن
 التابعة للبنك الدولي بنفس ةعن مؤسسة التمويل الدولي الصادر ممارسة الأعمال خرج تقرير •

 .الملاحظات عن صعوبة الإجراءات وتعقيدها رغم كثرة عدد المؤسسات
 ى مصر في الابتكار ومهارة القوى العاملةتدني مستو •
 مصر المركز الثامن من بين ثلاثة عشر دولة عربية في تقييمات التنافسية العام تلتاح •

 الماضي
تواجه مشكلات في الخروج من السوق، وتنفيذ العقود، ونوعية وكفاءة قوة العمل مصر  •

 المصرية
بلورة نتائج ، و الالتزام بهذه المؤشراتالبحث مع ما يجب فعله إزاء هذه المشكلات يتمثل في •

 .البحث في صورة توصيات
 قد قام مع الحكومة وتم إصدار ما يسمى بتقرير التنافسية المصري مع كامل ثمة حوار •

 دراسة الوضع المصري ىالاحترام لباقي التقارير الدولية لكن هذا التقرير المصري يهدف إل
  :هبمزيد من التعمق وتبين من الدراسات أن
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حيث   في تقرير ممارسة الأعمالحدث تحسن في المستوى الذي احتلته مصر هذا العام -
  ١٦٥ من ١٢٦أصبحت في المركز 

 هي الدولة الأولى في إصلاح مناخ الاستثمار وهي الدولة الأولى في إفريقيا في جذب مصر -
 الاستثمارات الأجنبية

الفائض غير المسبوق لميزان حققه الاقتصاد المصري من نمو في الآونة الأخيرة وما  •
المدفوعات وزيادة احتياطات النقد الأجنبي وما إلى ذلك من التحسينات التي شهدها الاقتصاد 

  الكلي 
نه غير ملموس لدى الجذور الشعبية أو أ تحقيق الاقتصاد المصري لهذا التحسن الكبير إلا رغم •

زيادة الر وتبين أن النمو في الطلب ووتم تحليل هذا الأم) مشكلة التساقط( على مستوى القاعدة 
 وتم تفصيل ذلك . وبالتالي فلا يشعر به إلا من يوجدون في قطاعات النمو،في قطاع الصناعة
  :على النحو التالي

  مليون في الجهاز الحكومي  ٥,٧ مليون عاطل، ٢ م مليون شخص منه٢٢العمل  تمثل قوة  -
 مليون في ٥,٣ بالقطاع غير الرسمي، سمىي مليون شخص فيما ٧وقطاع الأعمال العام، 

 مليون فيما يسمى بالقطاع الحديث الذي يمثل البنوك وقطاع التجارة وتكنولوجيا ٢الزراعة، و 
 .المعلومات وهذه هي الصفوف الأولى التي تستفيد من نتائج النمو السريع

الأميين ومن من قوة العمل من % ٤٤ تبين أن ،وبالنظر إلى توزيع قوة العمل حسب التعليم -
  .يقرؤون ويكتبون كما تستحوذ الدبلومات الفنية على نصيب كبير

  مما يكبل الاقتصاد المصري وخصوصاًالإجراءات والتشريعات المصرية كثيرة جداً -
 .المشروعات الصغيرة والمتوسطة

 عبء وتكلفة مجابهة هذه التشريعات في المشروعات الصغيرة والمتوسطة بشكل لا زيادة -
مع قدرة هذه المشروعات وبالمقارنة مع المشروعات الكبرى التي لا تعاني من مثل يتناسب 

 هذه المشاكل
  تكلفة القيام بالأعمال نسبياًارتفاع -
هناك إصلاحات في الضرائب والجمارك والتأمينات الاجتماعية وقد كان لها تأثير كبير  •

  ) بنود٧ بند جمارك إلى ٢٧مثل تقليص بنود الجمارك من (وفوري 
 ويجب الاتجاه إلى  الاستمرار في الاعتماد على مصادر النمو القائمة حالياً لمصرلا يمكن •

 الأولى للتصنيع في السبعينات بالتوجه إذ أن مصر للأسف لم تلحق ،عملية التصنيع
والثمانينات التي كانت تقوم على الأيدي العاملة الرخيصة والتكنولوجيا المستعارة من الغرب 

  .ت رخيصة التكلفةلخلق منتجا
 إلى الطلب الذي توجه به المهندس رشيد محمد رشيد وزير التجارة والصناعة تطرقال تم •

بخصوص مساعي جعل الصناعة قاطرة الاقتصاد المصري وأن تكون قاعدة للصناعات 
 إذ أن هيكل الصادرات المصري يبين أنها ملتصقة في ،متوسطة التقنية لتنمية الصادرات

 فيما تعتبر نسبة القيمة المضافة من ،) الزراعيةخصوصاً( بالمواد الخام المقام الأول
ن استمرار إ لذا فاً، أما التقنية العالية فضعيفة جد.الصادرات ذات التقنية المتوسطة ضعيفة

  . والاستفادة من التجارب العالمية الأخرىسنوياً% ٩النمو يستلزم نمو الصناعة بمعدل 
العمل بما يسمى و) Threat analysis( تحليل المخاطر هيلهدف أولى مراحل تنفيذ ذلك ا •

 وكالةالالتى تحظي بمساعدة ) guillotine approach( التشريعات تخفيض/مقصلة
وزارة الزراعة . إذ أن هناك زخم كبير من التشريعات والقوانينالأمريكية للتنمية الدولية 

لس الشعب وقرار جمهوري وقرار تراوح بين قانون من مجي ألف تشريع ٣٠٠وحدها بها 
  . وزارة بهذا النوع من حصر القوانين لتلافي التكرار١٣ تقوم  وحالياً.وزاري
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:  مدير وحدة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة بوزارة المالية – محمد عبد العزيز /الأستاذ

  "تجربة مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة"
  :ي يتلخص فيها العرض التقديميأهم النقاط الت

 التجارب العملية ومناقشة المعوقات التي دراسةالدور الذي تتولاه هذه الوحدة من خلال  •
  .تواجهها تلك المشروعات في مصر

 بيئة ىتأثيرات تلك السياسات علي المشروعات الصغيرة والمتوسطة وأيضاً تأثيرها عل •
الوكالة الكندية للتنمية الدولية ئم بين وزارة المالية والأعمال نفسها بالإضافة إلي التعاون القا

  .بمصر
هناك مع وزارة الاقتصاد وكانت والمتوسطة  الصغيرة المنشآت سياسات بدأ مشروع تنمية •

تم القيام بمسودة الاستراتيجية و. أبحاث يتم مناقشتها في وحدة المشروعات الصغيرة بالوزارة
ناقشة المشاكل والمعوقات المتعلقة بالخدمات المالية  مى علتركز والتي ١٩٩٨القومية في 

  .وغير المالية 
تعزيز القدرة التنافسية " وثيقة الإعلان عن تم من خلاله اً قومياًمؤتمر ٢٠٠٥ في عقد •

 ."للمشروعات الصغيرة والمتوسطة
 السياسات بالإضافة إلي تدريب العاملين صانعي السياسات عن طريق تأهيل تنفيذيمكن  •

  .رة المالية مع ربط الوزارات مع بعضها البعض وتحقيق التعاون المشترك بينهمابوزا
هذا المشروع ، كما تم في مشاركة الجهات المعنية مع وزارة المالية الدروس المستفادة من أهم •

  .تحديد المشاكل والقيام بالمشاورة مع الجهات المعنية والقيام بتحديد الوضع الحالي في مصرل
  

سياسات : رئيس مجلس إدارة اتحاد جمعيات التنمية الاقتصادية وتنمية الدخل -  فؤاد ثابت/المهندس 
  المشروعات الصغيرة والمجتمع المدني

  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي
 ثم ٢٠٠١ في جمعية ٢٣التي بلغ عددها و تنظيم غير حكومي يضم الجمعيات الأهلية الاتحاد •

 بيئة الأعمال وتقديم العديد من الدراسات بدراسةقام الاتحاد قج و. معية ج١٢٠أصبح عددها 
  .نتائجهاو

 ووضع تعريف مصري ٢٠٠١الاتحاد في وضع الخطة الإستراتيجية في يونيو عام دور  •
 من القانون ٢ والمادة ١محدد لتلك المشروعات الصغيرة وتم وضعه بالفعل في المادة 

  .المصري
لشعب مع الاتحاد في القيام بزيارة المحافظات حيث وجدوا أثناء  عضو بمجلس ا١٥مشاركة  •

  . مشروع مغلق١,١٦٩هذه الزيارة 
 ٢٥ وكذلك أعضاء مجلس الشعب الذي يبلغ عددهم  للتنميةالصندوق الاجتماعيقام كل من  •

  .من مطالب الاتحاد وتمويل تلك المشروعات% ٨٠تحقيق ب عضواً
  . مليون عامل٧سمي  العاملين بالقطاع غير الر عدديبلغ •

  
  :المناقشات

  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين
 في -   للاستفادة من الأيدي العاملة رخيصة التكلفة أما الثانيةىسعي  للتصنيعالأول التوجه كان •

 فتتمثل في الانضمام لسلسلة -ظل العولمة وعدم انحصار التوزيع والإنتاج في مكان واحد
 في السيارة الواحدة تصنع حالياً( تج الواحد يتم تصنيعه في أكثر من مكان الإنتاج إذ أن المن
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 لتميز موقعها وقربها من الاتحاد يمكن لمصر القيام بذلك نظراً. )سبع وعشرين دولة
بد   ولكن لاالأيدي العاملة المصرية لازالت رخيصة نسبياً، والأوروبي ووجود قناة السويس

 مستويات متواضعة تيجب الارتقاء بالتنافسية التي شهد وأيضاً تهامن تدريبها والارتقاء بكفاء
   .في الخمس سنوات الأخيرة

شاركت المشروعات في عملية صنع السياسات وهناك الحاجة إلى المزيد من العمل في مجال  •
  . لتحسين تمثيل المشروعات الصغيرة(advocacy)التأييد 

 سياسات الحكومة إذ أن الحكومة نفسها أحياناًهو مراقبة للمجتمع المدتي الدور الأساسي  •
تصدر قوانين غير متسقة وربما تصدر قانون غير متسق مع سياسة ما أو قد يسبب حدوث 

 .تغيير كبير
  مطلقاًةلم تنمو دول.  بين المشروعات متناهية الصغر وبين الصغيرة والمتوسطةهناك فرق •

المشروعات .  الفقرالحد منسرتيجيات على أساس المشاريع متناهية الصغر فهي جزء من ا
 التنمية ولديها إمكانية اقتصادية ودمياط هي  عمليةالصغيرة والمتوسطة مختلفة لأنها جزء من

لتنمية الإدارية عن الفقر في  الدولة لدراسة مع وزارةوقد تم إجراء . خير مثال على ذلك
 ألف قرية يوجد ١٠٠ون في  أن من يعانون الفقر ومن هم قريبون منه يتمركزجدمصر ووُ

 ألف منطقة عشوائية يتمركز معظمها في القاهرة الكبرى وهذا ٢٠٠معظمها في الصعيد و 
 .يسهل الاستهداف على أساس جغرافي

 .القوانين المتعددة الحالية محل  الشركات الجديديحل قانونالمفترض أن من  •
  بعضهناكلصغيرة، من المشتريات الحكومية للمشروعات ا% ١٠ تخصيص فيما يخص •

على المتابعة مع هيئة ويعمل اتحاد التنمية الاقتصادية وتنمية الدخل . ي الصعيدفصعوبات ال
تقدم كما .  نسخة من القانون الجديد للمجالس المحلية٣٠٠تم إرسال الخدمات الحكومية و

لذي الاتحاد بخطاب إلى مجلس الوزراء عن صعوبات تعطيل القانون على الرغم من أثره ا
 ىضع تفعيل القانون علويطلباً لأن سوف يساعد على القضاء على الهجرة غير الشرعية، 

بدأت كما . لقاء المحافظين في نهاية يناير وتم تشكيل لجان التنسيق والمتابعة ذلك الأمر أجندة
 بعض المحافظات في إعداد سجلات المشروعات الصغيرة التي ينطبق عليها القانونبالفعل 
من المعروف أن و.  ورشة صغيرة٣٠ أو ٢٠محاولة حاليا لإسناد مقاعد المدارس ل وهناك 

 سنوات فقط وقد ٣ منذ ١٤١/٢٠٠٤ لقانوناتطبيق أي  قانون يستغرق وقت طويل وقد سن 
ص بعض من الأراضي المخصصة للمنشآت الصناعية للمشروعات الصغيرة  في يخصتم ت

 . رمضانبورسعيد و السادس من أكتوبر والعاشر من
جتماعى للتنمية لتحديد لجنة تضم وزارة المالية والصندوق الاقامت وزارة المالية بتشكيل  •

من % ٩٩حيث يشمل تعريفها (مشروعات الصغيرة المناقصات إلى الوصول  يةكيف
ولذا ينبغي جمع البيانات حول عدد العمالة ومحاولة حصر المشروعات ) المشروعات
  أيضاًهناكو. (tracking system)ابعة لدى إدارات المشتريات  وتطوير نظام للمتالصغيرة

تعاون كبير مع الصندوق الاجتماعي الذي يوفر الكثير من المعلومات عن المشروعات التابعة 
 .له

إن ما يمكن للدول فعله لتجنب المشكلات مع الالتزام ببند هو الربط بين المشروعات الصغيرة  •
 يتم الاعتماد على ند واليابان والتجارب الحالية في أوروبا إذوالكبيرة على غرار تجربة اله

  )subcontracting(التعاقد من الباطن 
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  :الجلسة السادسة

 إحدى اساسيات -البيانات والمعلومات عن المشروعات الصغيرة والمتوسطة "
  "السياسات

  
 والمتوسطة ومنسق  خبير تنمية المشروعات الصغيرة–لويس ستيفنسن / الأستاذة: رئيس الجلسة

   مركز البحوث للتنمية الدولية–مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة 
  :العروض التقديمية لكل من

 جهاز – رئيس قسم المشروعات الصغيرة والاستقصاءات المتخصصة –تيري إيفرس / الأستاذ
   كندا–الإحصاء 
 إدارة الإحصاء بمنظمة –ولية وإحصائيات العولمة  رئيس قسم التجارة الد–أندرياس ليندنر / الأستاذ

   باريس–التعاون الاقتصادي والتنمية 
   كومباس مصر– المدير التنفيذي لشركة فيعاني وشركاه – جوسي درة فيعاني/ الأستاذة

  
 جهاز – والاستقصاءات المتخصصة رئيس قسم المشروعات الصغيرة -  يفرسإتيري / الأستاذ

   كندا–الإحصاء 
  : النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديميأهم

 .عملية تحتاج لدقة كبيرةهي  البيانات الخاصة بالمشروعات الصغيرة فكندا بعملية جمعاهتمت  •
لتنمية تعمل لتوفير البيانات والمعلومات وكذلك كتابة التقارير وامنظمة التعاون الاقتصادي  •

الأعباء المفروضة على المستثمرين للاستجابة التي تعمل على تعزيز البيانات والاتجاه لتقليل 
  .للشروط

 حيث يختلف المشكلة الكبرى هي عدم وجود تعريف خاص بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة •
لوصول لبعض لعقد لقاءات مع عدد من الأطراف المعنية وقد تم . على جميع المستويات

 التعريف الأكثر تم اختيار وقد المتوسطةالمشروعات الصغيرة و تعريفالتوافق في تحديد 
  .على عدد المشتغلين اعتمد والذي عملياً

تجاهل ت البشرية المحدودة لمحاولة إنتاج بيانات مفيدة ولا همواردجهاز على يعتمد ال •
 نظير الإحصائيات ويتحمل جزء من صاحب المشروع يجب أن يدفع مبلغاًوأيضاً .الفجوات
  .الأعباء

 تم الاتفاق على وضع بعض التدابير ،لتنميةلاقتصادي وا ابالتعاون مع منظمة التعاون •
  .لنمو السكاني وكذلك القياسات الرسمية والابتكارات وأداء التصديرلواستخدام مؤشرات الأداء 

  
 إدارة الإحصاء بمنظمة – رئيس قسم التجارة الدولية وإحصائيات العولمة – ندرياس ليندنرأ /الأستاذ

   باريس–ة التعاون الاقتصادي والتنمي
  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي

  .الحلول لها في مواجهة المشكلات وإيجادولديها خبرة كبيرة دولة  ٣٠  ء المنظمةأعضا •
من النتائج خلق كيان واحد لوحدة كان  في بولونيا واسطنبول وعقد مؤتمراًب  المنظمة متاق •

 .مؤشرات ريادة الأعمال
 : هي المنظمة  التي واجهتالمشكلات •
  .قوم به إلى طرق ومنهجيات دوليةت ما ترجمة -
  التفرقة بين البعد السياسي والاقتصادي  -
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  .الهيئاتربط بين العوبة التوصل إلى ص  -
كيف يمكن إيجاد صلة بين إحصائيات التجارة والإحصائيات الخاصة بالمشروعات الصغيرة  •

  ؟والمتوسطة
 .ففي النرويج هناك اتفاق بين السجلاتتوحيد بين سجلات التجارة والأعمال بال -
هناك  ستصدر المنظمة بعض الإصدارات الجديدة و،وفيما يتعلق بمؤشرات ريادة الأعمال -

برنامج جديد لمؤشرات الأداء ولكن التقسيم الفرعي للشركات والمشروعات يجب أن أيضاً 
  .يكون جيداً

بمسوح في هذا المجال لأن هناك  لسجلات الأعمال فهي عنصر هام فلا يمكن القيام بالنسبة -
  .م بفردهونمن يعمل

 .٢٠٠٨نوفمبر عن سجل الأعمال  مصر لحضور المؤتمر الذي ستعقده المنظمة دعوةسيتم  •
  

  مصرباس م كو-  فيعاني وشركاه المدير التنفيذي لشركة -  جوسي درة فيعاني/الأستاذة
  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي

ى التي تواجه المشروعات الصغيرة والمتوسطة هي صعوبة تعريف تلك القضية الأول •
المشروعات ولذلك تم وضع معيار مبني على عدد العاملين فهو العامل الوحيد المشترك بين 

فهناك عدد كبير من الشركات لا تعلن العدد  .رسميالالمشروعات في القطاع الرسمي وغير 
المشكلة . و الغير موسميةأ يتعلق بالعمالة الموسمية الكامل عن العاملين  لديها سواء فيما

الأخرى تكمن في أن عقوبة عدم الإفصاح عن عدد العاملين غير رادعة ويجب على الحكومة 
  .التعامل معها

 فالإطار القانوني لا ، لعملية القيام بالإحصائيات في مصر عن المشروعات الصغيرةوبالنسبة •
حيث عدم وجود معيار مصلحة الضرائب ع البيانات تتضمن وجهات جم. العاملين يرتبط بعدد
  وهناك أيضاً. مصدر رسمي لعدد العاملينهوفمين الاجتماعي أصندوق التأما . عدد العاملين

 اتخاذ القرار التابع لمجلس الوزراء وكذلك منتدى البحوث الاقتصادية دعم المعلومات ومركز
و والإحصاء هالعامة الجهاز المركزي للتعبئة  و.الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرةو
 . لجمع البياناتة الرئيسيةلجها
 بعدم صحة نهما معيارين يتأثراو جمع البيانات على العاملين ورواتبهم اتعمليبعض تعتمد  •

 .معظم المنشآت لا تفصح عن حجم رأس المال الخاص بهاكما أن البيانات 
 :   هيالتوصيات •
  جمع البيانات لمساندة المشروعاتزيادة الوعي بأهمية  -
  جود تعاون بين الأجهزةو -
  لتوصل إلى تعريف للمشروعات الصغيرةا -
   الموروثات الفكرية التي تتمسك بالوظائف الحكوميةتغيير -

  



  ٣٥

  :الجلسة السابعة
  " تحديات السياسات-تشجيع السيدات رائدات الأعمال" 

  
مركز  -  ر برنامج العولمة والنمو والفقرمدي -  سوزان يوكس/ الأستاذةالسيدة : رئيس الجلسة

    البحوث للتنمية الدولية
  :العروض التقديمية لكل من

 مستشار الأمين العام للمجلس القومي للمرأة –زينب صفر / السيدة الدكتورة 
  ٢١ جمعية سيدات الأعمال –يمنى الشريدي / السيدة الدكتورة
 عمان – ملتقى سيدات الأعمال والمهن الأردني - فيذي  المدير التن–رانية الخطيب / السيدة الأستاذة

   الأردن–
  

   مستشار الأمين العام للمجلس القومي للمرأة- زينب صفر/ الدكتورة
  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي

ضرورة المساهمة بفاعلية في تقليل الفجوة الحالية بين الجنسين عن طريق التدريب وتقديم  •
ي للسيدات لتمكينهم من إنشاء وتوسيع مشروعاتهن الصغيرة والمتوسطة بالإضافة الدعم الفن

 سوقق با توفير الموارد البشرية اللازمة لتنمية وتدريب الخريجين ومساعدتهم علي اللحىإل
 .العمل

 لتحديد الاحتياجات  مسحاً تنمية مهارات المرأة في مجال المشروعات الصغيرةركزأجرى م •
 ى الدخول إلوصعوبةنقص المعلومات الخاصة بالسوق، : ت الأعمال ومنهاالأساسية لسيدا

، تاجنغياب المهارات اللازمة لعمليات الإوعدم وجود العمالة المدربة والمؤهلة، والسوق، 
 .  البضائع المستوردةمعالمنافسة ، والنظم المالية القائمةو

لخاصة بالمشروعات الصغيرة طرح المعلومات ا، والاستشارة التجارية، والتدريبأهمية  •
 .ندواتالعمل والعقد ورش ، ونترنتوالمتوسطة علي شبكة الإ

 : الموضوعات التي يقوم المركز بتقديم التدريب عنها في مجال المشروعات الصغيرةتتضمن •
  مشروع صغير أو متوسط؟ء بديةكيف -
 أهمية إدارة القيادة -
 نشاطك التجاري؟الع ي توسيةكيف -
 دراسات الجدوى -
  التواصل الفعالةراتمها -
 من برامج التدريب لسيدات الأعمال الحاليين والمحتملين في عدد من لقد نفذ المركز عدداً •

المحافظات المصرية كما وقع المركز اتفاقيات تعاون تتمثل في مشروع انطلاقة بالتعاون مع 
 من ٢٦٠ برامج تدريبية ضمت ١٠ أجرى المركز من خلال اتفاقيات تعاون كما.  شلشركة

 .الطالبات في محافظات القاهرة والفيوم والمنيا والأقصر
من خلال التجارب التي خاضها المركز تبين أهمية مهارات التفاوض وإدارة الوقت  •

  .والمهارات الإدارية والمحاسبية
 ى للحصول عل تدريباًقين دراسية كما تل من الخريجات منحا٢٠٠ً، تلقت ٢٠٠٣في يناير  •

 ات مواقع ومنتجات بعدها مصممنن شركة مايكروسوفت حيث أصبحشهادات معتمدة م
 في اتخريأوقد قام المركز بتعيين عدد من الخريجات ومساعدة . لكترونيلمحتويات التعليم الإ

 التدريب ى علركز المركز أيضاً. نترنتإنشاء مشروعات متوسطة وصغيرة علي شبكة الإ
  .نتنترالعملي ومهارات إدارة المبيعات عبر الإ
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 المركز في مبادرة مع البنك الدولي حيث سيتم في مصر تنفيذ تجربة نجحت في يشارك •
 كما يقدم المركز دورات تدريبية في المجالات .المكسيك وهي تتناول المساواة بين الجنسين

  :التالية
 أهمية المساواة بين الجنسين بالنسبة للشركات -
 الممارسات الجيدة للمساواة بين الجنسين -
 ظيفالتو -
 التدريب -
  بيئة عمل آمنةتوفير -

  
   ٢١  جمعية سيدات الأعمال -  يمنى الشريدي/ الدكتورة

  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي
 من إجمالي السكان% ٤٩تمثل المرأة  •
 من العائلات% ٣١تدعم المرأة  •
 لا تزال عمالة السيدات مهمشة •
دتها في القطاع الخاص أصبحت السيدات أقل في ظل انخفاض التوظيف في القطاع العام وزيا •

 تنافسية
في القطاع غير % ٧٥(من الوظائف توفرها المشروعات الصغيرة والمتوسطة % ٩٥ •

 )الزراعي
  من خلال التوظيف الذاتي استراتيجياًيجب أن تلعب المرأة دوراً •
ذه يجب أن تستعد المؤسسات المالية وصانعي السياسات من خلال وضع برنامج يلبي ه •

 الحاجة الملحة
 الضغوط الاجتماعية أهمية التغلب على  •
  ملحوظاًة، حققت نجاحاًيعندما أتيحت الفرصة للمرأة للمشاركة في تحمل المسئول •
  جزء لا يتجزأ من الاقتصاد المصريدور المرأة •
 من إجمالي نسبة القطاع الخاص% ١٤نسبة سيدات الأعمال لا تتجاوز  •
نظمة غير حكومية ذاتية التمويل تقوم بدعم مساهمة سيدات  م ٢١ جمعية سيدات الأعمال •

 الأعمال بهدف تنمية الاقتصاد المصري، وتكمن قوة المنظمة في أعضائها الذين يحققون سوياً
 .ما لا يمكن تحقيقه بصورة فردية

 عن  في المعارض والمؤتمرات التجارية فضلاً تعزيز ظهور المرأة دولياًىتعمل المنظمة عل •
 .اتاء القدرات وتنمية المهاردعم بن

يدات بفرص أقل من فرص الرجال في بناء الثقة وتعزيز المهارات والاتصالات تتمتع الس •
 .اللازمة لبدء تشغيل وإدارة مشروع تجاري ناجح

 لتحقيق المساواة فى الحياة التجارية والسياسية بما في ذلك حق التصويت المنظمة تسعى  •
  .والترشح لخوض الانتخابات
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 – عمان – ملتقى سيدات الأعمال والمهن الأردني -  المدير التنفيذي -  رانية الخطيب/ الأستاذة
  الأردن

  :أهم النقاط التي يتلخص فيها العرض التقديمي
 .١٩٧٦ سيدات الأعمال والمهن الأردني مؤسسة غير هادفة للربح تم تأسيسها في عام ملتقى •

لعبد االله كرئيسة ا في ظل رئاسة سمو الملكة رانيا ٢٠٠٠في عام وقد تم تسجيله بهذا الاسم 
 .شرفية له

 بفرص وحقوق وأدوار قيادية متساوية في قطاع الأعمال كما يساهم بفاعلية في  الملتقىيتمتع  •
 غير أنه يمثل ويدعم وينمى ويمكن ويؤيد سيدات ،التنمية الاجتماعية الاقتصادية في الأردن

  :الأعمال في الأردن من خلال
  التعليم الفني -
 التشبيك -
  والدعم الفنيالتدريب -
 السيدات المالكات والمديرات للمشروعات الصغيرة الملتقى فين من والمستفيديتمثل  •

 عن المؤسسات التي تدعم والمتوسطة وأصحاب المهن مثل الطبيبات والمحاميات فضلاً
 . المرأة

رات والسلطات التشريعية والقادة مع متخذي القراالملتقى  يتعلق بإحداث تغيير، يعمل وفيما •
وأضافت أن هناك . الاقتصاديين ووسائل الإعلام والمجتمع من أجل تحقيق تقدم في هذا الإطار

برامج ووحدات تشغيلية تتولى العديد من المهام والخدمات التي تستهدف في المقام الأول 
  :ومن أنشطة المنتدى. سيدات الأعمال

   المشروعات الصغيرة والمتوسطة العمل فيىتدريب السيدات عل -
 للتشبيكمعرض  -
 عقد ورش عمل -
 تنمية المهارات -
 التدريب المهني -
  برامج للأسرةتقديم -
  :آخر الإنجازاتمن  •
   خدمة استشارية٦٠٠تقديم  -
 إنشاء قاعدة بيانات لسيدات الأعمال المسجلين في الأردن -
 لثاني للتميزمن مركز الملك عبد االله ا" علامة أفضل الممارسات"تلقي جائزة  -
  أول مؤتمر قومي لسيدات الأعمال عقد -
التنمية  :المشروعات التي تم تنفيذها بالإضافة إلي عمليات التنمية الداخلية منهابعض  •

ستراتيجية ا ووضع خطة ، وتعديل اللوائح الداخلية،المؤسسية المتمثلة في إنشاء نظام محاسبي
 .يل لجان متخصصة وأمور أخرى وتشكات، وبناء القدر، وإعادة الهيكلة،مطورة

  :التحديات التي تواجه سيدات الأعمال تتضمن •
 خدمات الجودة بالنسبة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة التي تقوم عليها ى الشديد علالتركيز -

  سيدات الأعمال
 الحفاظ علي تنفيذ أفضل الممارسات -
 بناء القدرة في مجالات محددة -
  الماليةالاستدامة -
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  :والحلول المطروحة ومنها الرؤية وضوح •
  إنشاء شبكة لدعم سيدات الأعمال -
 التغيير التشريعي -
 وضع حلول للتسويق -
  المستوى المحليى البيانات والمعلومات على حلول للحصول علوضع -

  
  :المناقشات

  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين
 قدملمشروعات الصغيرة، ي توفير التمويل لمركز تنمية مهارات المرأة في مجال ايخصفيما  •

 من الخدمات مدفوعة الأجر ولكن في نفس الوقت هذه الخدمات مدعومة وهي  عدداًالمركز
 .تعتبر غير مكلفة مقارنة بغيرها
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  ١عرض تقارير الجلسات المتزامنة العامة لجلسةال

  
وزارة  - توسطةمدير وحدة تنمية المشروعات الصغيرة والم - محمد عبد العزيز/الأستاذأدار الجلسة 

  المالية
  

 المشروعات الصغيرة والمتوسطة وتحديات – الأطر القانونية والبيئة التنظيمية :سة الأولىلالج
  الإصلاح
  .رسميالجذب القطاع غير  الإجراءات لبد من تبسيط لا •
  .ستراتيجية المركزية للإصلاح الحاجة للوحدة والا •
 .عمل خارطة طريق الإصلاح يجب  •
  .تقييم الأثر التنظيمي لفحص الإجراءات والقوانين قبل تطبيقهاالتشريعي ونظام التخفيض  •
  .أو رد فعل العميل تقييم  للحصول على الحاجة •

  
    قضايا السياسات الجديدة: ريادة الأعمال والابتكار: الجلسة الثالثة

  .(GEM) في تقرير متابعة ريادة الأعمال الدولي شاركت الأردن •
لتخلي عن فكرة العمل في لالمواطنين وحث ة الأعمال في مصر أهمية خلق ثقافة رياد •

  .الوظائف الحكومية
  .تبني الأفكار الجديدة والابتكاروأهمية توعية طلاب المدارس  •
  .الجامعات في العالم العربي تقوية الروابط بين أهمية •

  
   تحديات السياسات- تشجيع رائدي الأعمال الشباب : لجلسة الرابعةا

  :ب المصري لتنفيذ مشروعات يجب الشبالتشجيع •
  ريادة الأعمال لمناهج/تشجيع وزارة التعليم العالي على وضع برنامج -
  مشاركة كافة الجهات المعنية -
  التدريب بحيث يناسب الاحتياجات -
  حملة قومية لاستعراض قصص النجاح والتأكيد على أهمية المشروعات بالقيام -

  
ات المشروعات الصغيرة والمتوسطة بالأبحاث والتشاور  تعزيز عملية تطوير سياس:الجلسة الخامسة

   تنفيذ السياساتات تحدي–
 . حتى فترة زمنية قريبة الصغيرةلمشروعاتليكن هناك مساندة لم  •
 .ضرورة تحسين بيئة الأعمال  •
مية مشاركة المجتمع المدني وكافة الأطراف المعنية في عملية صنع السياسات وسن أه •

 .القوانين
  
  

                                                            

  .للمزيد من التفاصيل، يرجى الرجوع إلى الجزء الخاص بكل جلسة ١
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 إحدى أساسيات –البيانات والمعلومات عن المشروعات الصغيرة والمتوسطة : سادسةالجلسة ال
  السياسات

مشكلة التعريف لا يمكن . تعريف المشروعات الصغيرة والمتوسطة لازال موضع جدل كبير •
الفصل فيها بشكل نهائي ويمكن الاتفاق على حجم هذه المشروعات وبياناتها واتساقها مع 

 .المعايير الدولية
يطرأ عليها من  ما لمعرفةأهمية مسوحات المشروعات الصغيرة والمتوسطة لاستخدام بياناتها  •

ربط البيانات الإدارية مثل ما يتعلق ، وإعداد سجل أعمال متميز ذلك من خلالتطور، و
  . بالبيانات الأخرىاتبمصلحة الضرائب وصندوق التأمين

  صورة فالأمر ليس معقداً استخدام جزء بسيط من البيانات لرسم الإمكانية •
 .ضرورة الاستفادة من دراسات الحالة •
 التشاور والتنسيق بين القائمين بجمع البيانات وبين المنتفعين بهذه البيانات والمتمثلين في أهمية •

 .الحكومة والقطاع الخاص وغيرها من الجهات
  

   تحديات السياسات–تشجيع السيدات رائدات الأعمال : السابعةالجلسة 
  حاجة لبذل المزيد من الجهد وتخطي العقبات والتحديات التي تواجه سيدات الأعمالاك هن •
 مراقبة الأعمال التي تقوم بها هذه السيدات وتقييم أدائهن لمعرفة التحديات التي يواجهنها •
 للدخول في هذا المجال وللتحلل من  مضاعفاً الثقافة السائدة في أن تبذل المرأة جهداًتتسبب •

مشكلة عدم ثقة المرأة بإمكانية نجاحها مما يمنعها من دخول هذا المجال و.  التي تكبلهاالقيود
 .وخوفها من دخول عالم التكنولوجي والخبرات الجديدة

 إلى مشكلات نسبة الفائدة المرتفعة على التمويل متناهي الصغر حيث تصل الفائدة أحياناً •
٢٥%  

  .ةاستدامة الدورات التدريبية المتخصصية أهم •
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  الجلسة الختامية

  
  مدير برنامج الوكالة الكندية للتنمية الدولية بمصر -  بيتر بابروسكي/ الأستاذ:  الجلسةرئيس

  :المتحدثين
 للتنمية الاجتماعي الصندوق - الفني المكتب رئيس - مصطفى عزمي/ الأستاذ
  المالية وزارة – طةوالمتوس الصغيرة المشروعات تنمية وحدة مدير – العزيز عبد محمد/ الأستاذ

  
ستراتيجية القومية الا:  للتنمية الصندوق الاجتماعي- رئيس المكتب الفني -  ىعزمي مصطف/ الأستاذ

  : الصغيرة ومتناهية الصغرللمشروعات
 المشروعات متناهية ستراتيجيةاإطار العديد من الوثائق والتجارب قبل صياغة مراجعة تم  •

ها بالمشاركة والتشاور مع الجهات المختلفة حتى تكون التي يجري صياغتالصغر والصغيرة 
 . وقابلة للتنفيذوثيقة دقيقة وفعالة وواقعية

الجهود التي بذلتها وزارة الاستثمار من خلال تحسين بيئة الاستثمار ووزارة الإثناء على  •
الصناعة من خلال إنشاء المناطق  التجارة والمالية من خلال تحسين الضرائب ووزارة

 .اعيةالصن
 . بدون خطط وآليات عمل و معرفة وتحديد الأدوار والمهام فاعلةستراتيجيةلن تكون الا •
  فيما تجيد وتترك غيرك يقوم بما يجيدتعمليتمثل المبدأ الأساسي في العمل الناجح في أن  •
التعلم من المنظمات غير الحكومية العاملة في قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة أهمية  •

 .ف على أفضل الممارسات بالنسبة للقروض متناهية الصغر التي تقوم بها هذه الجهاتوالتعر
 . وأصحاب المشروعاتتجارب جذور المجتمعدراسة  أهمية •
 شبكة لتبادل المعلومات والخبرات أهمية بناء  •
 ولكن الغرض منها ليس استقطاب  للصندوق الاجتماعي هناك حملة إعلامية مكثفةستكون •

 فهو عرض للفكر أكثر مما هو ،عملاء ولكن التعريف بالخدمات الموجودة بالفعلالمزيد من ال
 .عرض لسلعة

  
  المالية وزارة – والمتوسطة الصغيرة المشروعات تنمية وحدة مدير – العزيز عبد محمد/ الأستاذ
ركز المتحدث علي حقيقة وجود قدر كبير من المشكلات في محافظات مصر خاصة في  •

 .ما لا تتواجد في القاهرةالصعيد والتي رب
 .من الضروري أن نقوم بنشر ثقافة العمل الحر •
خلال السبع بالتشاور ونشر الوعي   تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطةمشروعقام  •

كانت هناك الكثير من المساعي لجمع الأطراف ، فقد  المحافظاتفي العديد منسنوات التي 
رائهم آوعات الصغيرة والمتوسطة للتشاور معهم ولمعرفة المعنية الحكومية بأصحاب المشر

ن من أصحاب يالمشاركلدى تولد وقد .  التنافسية قبل تبنيهازيز القدرةع تستراتيجيةافي 
المشروعات أمل جراء وجود الجهات الحكومية المعنية معهم واجتماعها بهم وتشاورها معهم 

 نقص الوعي نتيجة المشكلات تأتي معظموكانت . ومحاولة إيجاد جسور للتفاهم معهم
 .بالإجراءات والتعقيدات الموجودة في الأقاليم

ومع مرور . سعي دائم لحل المشاكل القائمةفالالصورة ليست قاتمة كما يتصورها البعض  •
الإجراءات وظهر ذلك  تيسيرث فرق فيدارتفع مستوى الوعي وحالسنوات القليلة السابقة، 

 .رة في ورش العمل الأخيجيداً
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 سيفعله  هي ما كانت الفكرة التاليةالحكومية للمشروعات الصغيرة،  دليل الخدمات إصداربعد  •
 وجد اختلاف في المواطن إذا وجد خدمات في الدليل وبالذهاب إلى هيئة أو جهة معينة

 .خط ساخنعمل  ةومن هنا جاءت فكر. الإجراءات
  

  :المناقشات
  : ملخص ما جاء في المناقشات مع الحاضرين

 التدريب ىينبغي أن يتم تنقيح القوانين وتبسيط المشروعات، كما أنه لابد من التركيز عل •
 . الفقر وتحقيق تنمية اقتصادية حدة مع هذه القوانين حتى يتم تقليل ومتوازياًوجعله متوافقاً

 كما يجب أن تحدد الجهات المعنية الفئات المستهدفة. لابد من توحيد وجهات النظر والتنسيق •
 .والخدمات والاحتياجات دون تعددية في الجهات لتجنب التكرار

لغرف وبا.  غرفة على مستوى محافظات الجمهورية٢٦يتبع الاتحاد العام للغرف التجارية  •
شعب للأنشطة ويمكن لمن يجد مشكلة أن يعرضها على الشعبة الخاصة بنشاطه في محافظته 

 .ثم يتم تصعيدها بعد ذلك
لديها قانون واضح، هيئة تعمل على ذلك، استراتيجيات موجودة : وماتر لديها كل المقمص •

عداد، وعي بأهمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة، واستراتيجيات في مرحلة الإ
 للمشروعاتمشروعات قوانين، والتمويل أسهل من ذي قبل، وغرف تجارية بها تمثيل و

يروقراطية وكيفية تفسير القوانين  تطبيق القوانين والب تكمن فيالمشكلةولكن . الصغيرة
والمرونة في تطبيق ، والإصلاح القانوني والتنظيمي القيام ب لذا ينبغي.ومرونة العمل بها

التطرق إلى مفهوم الفساد ووضع إجراءات للتفاعل ، والبرامج بما يتلاءم مع المواقف المختلفة
 .معه

لمقدمة لأصحاب المشروعات  عدم وجود حملات توعية عن الخدمات اة مشكلهناك أيضاً •
عدم وعي الأجهزة العاملة في هذا القطاع بأدوار ومهام بعضها البعض  والصغيرة والمتوسطة

أهمية دور وسائل هنا تكمن . من جانب وبين الحكومة وأصحاب المشروعات من ناحية أخرى
وسطة م أصحاب المشروعات الصغيرة والمتضأهمية إنشاء موقع ي والإعلام في رفع الوعي

حملات أما . تباعها وقصص الفشل لتلافيها وعرض قصص النجاح لامشروعاتهموتعريف 
 . مكلفة ولكنها الأكثر جدوى من باقي وسائل الإعلام فهيلفزيونيالت

  
ليس هناك ما يسمى  أنه وكانت الكلمة الأخيرة التي اختتمت بها فعاليات هذا المؤتمر هي

 دأل ولكل القطاعات وفي كافة الأوضاع ولكن نستطيع أن نببالطريق الأمثل الذي يصلح لكل الدو
 من قبل مشروع تنمية سياسات  ينسى الجهد المبذولفيجب ألا. من حيث انتهى الآخرون

 . المقبلةالتنميةن يكون ذو فائدة في مراحل أوالمنشآت الصغيرة والمتوسطة 
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  الملحقات
  
  ١ملحق 

  جدول أعمال المؤتمر
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 ٢٠٠٨ يناير ١٥لثلاثاء، ا
  

 ١٠:٠٠ – ٨:٣٠ التسجيل 
     

١٠:٤٥ – ١٠:٠٠  )٢ و١قاعة فرحتي (الجلسة الافتتاحية   
  وزير المالية–يوسف بطرس غالي / السيد الدكتور
   سفير كندا–فيليب ماكينون / السيد السفير

مركز  - المدير الإقليمي لمنطقة الشرق الأوسط  - إجلال راشد / السيدة الدكتورة
  البحوث للتنمية الدولية

 

منذ : تنمية سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر"جلسة عامة  عن 
 )٢ و١قاعة فرحتي  ("٢٠٠٧ حتي ٢٠٠٠عام 

١٢:١٥ – ١٠:٤٥

 مدير وحدة تنمية المشروعات –محمد عبد العزيز / يدير الجلسة السيد الأستاذ
  ة وزارة المالي–الصغيرة والمتوسطة 

  :العروض التقديمية لكل من
   مساعد أول وزير المالية–منال حسين / السيدة الأستاذة
   مستشار وزير المالية–نبيل رشدان / السيد الأستاذ

  مساعد أول وزير التجارة والصناعة–سميحة فوزي / السيدة الدكتورة
 أمين عام الصندوق الاجتماعي للتنمية –هاني سيف النصر / السيد الأستاذ

 

١٣:٤٥ – ١٢:١٥ )٢ و١قاعة فرحتي (استراحة غداء  
     

١٥:١٥ – ١٣:٤٥ جلسات متزامنة 
    

 المشروعات الصغيرة –الأطر القانونية والبيئة التنظيمية : سة الأولىلالج
 )٣قاعة فرحتي  (والمتوسطة وتحديات الإصلاح

  

  للاستشارات  مدير شركة ميجاكم - طارق ثابت / السيد المهندس: رئيس الجلسة
  :العروض التقديمية لكل من

 نائب رئيس الهيئة العامة للاستثمار والمناطق –نيفين الشافعي / السيدة الأستاذة
  مؤشرات ممارسة أنشطة الأعمال: الحرة

:  الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية– كبير مستشارين–ألف موناهان / السيد الأستاذ
  ثر التنظيمينظام تخفيض القوانين وتقييم الأ

لصندوق الاجتماعي  ا- ئيس المكتب الفني  ر- عزمي مصطفى / السيد الأستاذ
 دمج القطاع غير الرسمي في القطاع الرسمي: للتنمية

  

قضايا واتجاهات : لمشروعات الصغيرة والمتوسطةاتمويل : الجلسة الثانية
 )٢ و ١قاعة فرحتي  (السياسات

  

وكيل المحافظ المساعد للعمليات  - ب قاسم إيها/ السيد الأستاذ: رئيس الجلسة
  البنك المركزي المصري– المصرفية

  :العروض التقديمية لكل من
 كبير مستشاري منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا –مجدي موسى / السيد الأستاذ

  أثر التمويل متناهي الصغر في مصر:  مؤسسة بلانت فينانس–
 –مديري عموم الائتمان المصرفي والاستثمار  كبير –جورج بوريه / السيد الأستاذ

  البنوك وسوق المشروعات الصغيرة والمتوسطة: سي.بي.إس.بنك إتش
 بورصتي -مدير إدارة البحوث وتنمية الأسواق  -هبة الصيرفي/ السيدة الأستاذة
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 بورصة النيل للشركات الصغيرة والمتوسطة: القاهرة والإسكندرية

   )١قاعة ليلتي  (قضايا السياسات الجديدة: عمال والابتكارريادة الأ: الجلسة الثالثة
   شركة سوفيكو– مدير العمليات –محمد عثمان / السيد الأستاذ: رئيس الجلسة

  :العروض التقديمية لكل من
 – رئيس شركة مستشاري المشروعات العربية للتنمية - ليث القاسم /  السيد الأستاذ

   الأردن–عمان 
   شركة أي تي فنتشرز– مدير الاستثمار–اسل حسين رشدي ب/ السيد الدكتور
   منتدى رائدي الأعمال- المدير التنفيذي –يسري الغيطاني / السيد الأستاذ
  عضو مجلس إدارة الجمعية المصرية لشباب الأعمال–عمرو جوهر / السيد الأستاذ

  

اعة ليلتي ق( تحديات السياسات -تشجيع رائدي الأعمال الشباب : لجلسة الرابعةا
٢( 

  

 المدير التنفيذي للمشروعات –جريج جودوين / السيد الأستاذ: رئيس الجلسة
   كندا– حكومة بريتيش كولومبيا – وزارة خدمات المجتمع –الخاصة 

  : العروض التقديمية لكل من
:  عميد كلية إدارة الأعمال بالجامعة البريطانية بمصر–ديفيد كيربي / السيد الدكتور

  ادة الأعمال من خلال نظام التعليمتشجيع ري
  الوكالة- مدير المتابعة وبرامج التنمية –محمد شريف بوعود / السيد الأستاذ

  دعم رائدي الأعمال الشباب:   الجزائر-  الوطنية لدعم تشغيل الشباب
  مدير مؤسسة الطلاب والأعمال الحرة في مصر–فاطمة سري / السيدة الأستاذة

  

١٥:٤٥ – ١٥:١٥ استراحة  
      

: سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة"جلسة عامة عن  
 )٢ و١قاعة فرحتي  ("التجارب الدولية

١٧:١٥ – ١٥:٤٥

المدير الإقليمي لمنطقة الشرق الأوسط  - إجلال راشد / تدير الجلسة السيدة الدكتورة
      مركز البحوث للتنمية الدولية - 

  :العروض التقديمية لكل من
:  سفارة جنوب أفريقيا بالقاهرة– المستشار الاقتصادي –سارة ديان / ستاذةالسيدة الأ

  سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة في جنوب 
 رئيس مركز تنمية التكنولوجيا – موهد غزالي موهد يونس/ السيد الأستاذ

 سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ماليزيا: والاقتصاد والتجارة بماليزيا

 

٢٢:٠٠ – ١٩:٠٠ )قاعة فرحتي(عشاء  
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 ٢٠٠٨ يناير ١٦الأربعاء، 

   

 ١١:٠٠ – ٩:٣٠ جلسات متزامنة 
    

تعزيز عملية تطوير سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة  :الجلسة الخامسة
 )٢ و١قاعة فرحتي (  تنفيذ السياساتات تحدي–بالأبحاث والتشاور 

  

    مدير شركة إنترست للإدارة والتنمية–تامر الميهي / السيد الأستاذ: رئيس الجلسة
  : العروض التقديمية لكل من

 مستشار رئيس الهيئة العامة للاستثمار والمناطق - سمير رضوان/ السيد الدكتور
 الحرة

 مدير وحدة تنمية المشروعات الصغيرة –محمد عبد العزيز / السيد الأستاذ
ع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة تجربة مشرو: والمتوسطة بوزارة المالية

  والمتوسطة
اتحاد جمعيات التنمية الاقتصادية  رئيس مجلس إدارة –فؤاد ثابت / السيد المهندس
 سياسات المشروعات الصغيرة والمجتمع المدني: وتنمية الدخل

  

 –البيانات والمعلومات عن المشروعات الصغيرة والمتوسطة : السادسةالجلسة 
 )٣قاعة فرحتي (سياسات لا أساسيات ىحدإ

  

 خبير تنمية المشروعات –لويس ستيفنسن / السيدة الأستاذة: رئيس الجلسة
 –الصغيرة والمتوسطة ومنسق مشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة 

  مركز البحوث للتنمية الدولية
  :العروض التقديمية لكل من

روعات الصغيرة والاستقصاءات  رئيس قسم المش–تيري إيفرس / السيد الأستاذ
   كندا– جهاز الإحصاء –المتخصصة 
 – رئيس قسم التجارة الدولية وإحصائيات العولمة –أندرياس ليندنر / السيد الأستاذ

   باريس–إدارة الإحصاء بمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 
 المدير التنفيذي لشركة فيعاني وشركاه –درة فيعانى / السيدة الأستاذة

  

قاعة  ( تحديات السياسات–تشجيع السيدات رائدات الأعمال : السابعةالجلسة 
 )أخناتون

  

مدير برنامج العولمة والنمو  -  سوزان يوكس/ الأستاذةالسيدة : رئيس  الجلسة
    مركز البحوث للتنمية الدولية -  والفقر

  :العروض التقديمية لكل من
 مين العام للمجلس القومي للمرأةمستشار الأ –زينب صفر / السيدة الدكتورة 
  ٢١ جمعية سيدات الأعمال –يمنى الشريدي / السيدة الدكتورة
ملتقى سيدات الأعمال والمهن  - المدير التنفيذي –رانية الخطيب / السيدة الأستاذة

  الأردن– عمان – الأردني

  

١١:٣٠ – ١١:٠٠ استراحة 
     

 فرحتي قاعة (تقرير عن جميع الجلسات المتزامنة  
  )٢ و١

١٢:٤٥ – ١١:٣٠

 مدير وحدة تنمية المشروعات –محمد عبد العزيز /  الأستاذ السيديدير الجلسة
  وزارة المالية–الصغيرة والمتوسطة 

 



  ٤٧

١٣:٤٥ – ١٢:٤٥ )بهو قاعة فرحتي(استراحة غداء  
    

تنمية سياسات المشروعات متناهية الصغر والصغيرة :"جلسة عامة عن 
 )٢ و١قاعة فرحتي  ("المضي قدماً في إطار الإصلاح: ي مصروالمتوسطة ف

١٥:١٥ – ١٣:٤٥

 مدير برنامج الوكالة الكندية للتنمية -بيتر بابروسكي / يدير الجلسة السيد الأستاذ
  الدولية بمصر

  :العروض التقديمية  لكل من
 الصندوق الاجتماعي -  رئيس المكتب الفني - عزمي مصطفى / السيد الأستاذ

  نميةللت
 مدير وحدة تنمية المشروعات الصغيرة –محمد عبد العزيز / السيد الأستاذ
  وزارة المالية–والمتوسطة 
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  ٢ملحق 
  لمتحدثينالسيرة الذاتية ل
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  ٢السيرة الذاتية للمتحدثين
  
  

  يوسف بطرس غالى/ الدآتورالسيد 
 وزير المالية

الوريوس الاقتصاد من جامعة القاهرة وعلى درجة الدآتور يوسف بطرس غالى حاصل على بك
وقد عمل آأستاذ ). ١٩٨٦-١٩٨١عام (الدآتوراه فى الاقتصاد من معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا 

مساعد بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة القاهرة، آما عمل آكبير خبراء اقتصاديين بصندوق 
 مجلس الوزراء ومحافظ البنك المرآزى المصري، وآعضو النقد الدولى، وآمستشار اقتصادى لرئيس

تولى . مجلس إدارة البنك الأهلي المصرى، وآمدير مرآز التحليل الاقتصادى فى مجلس الوزراء
الدآتور يوسف بطرس غالى منصب وزير الدولة للتعاون الدولي، ووزير الاقتصاد، ووزير الاقتصاد 

وقد قام . ٢٠٠٤وقد تولى منصب وزير المالية منذ عام . ارجيةوالتجارة الخارجية، ووزير التجارة الخ
الدآتور يوسف بطرس غالى بتدريس الاقتصاد فى الجامعة الأمريكية بالقاهرة وفى معهد ماساتشوستس 

 بحثاً وآتاباً عن عدد من القضايا النظرية ٢٢آما أن له . للتكنولوجيا بالولايات المتحدة الأمريكية
  .ديةوالتنموية الاقتصا

 
 فيليب ماآينون/ السيد السفير

  سفير آندا فى مصر
 وعمل بالخارج فى آل من ١٩٧٤سعادة السفير فيليب ماآينون انضم إلى قسم الشئون الخارجية فى عام 

وأخذ على عاتقه آثيرا من المهمات فى عدد من الأقسام ومن أهمها . تونس وسول وجنيف وفيينا واتاوا
وعمل سيادته . م سياسة الصناعة والاستثمار والتنافس وقسم الطاقة النوويةقسم الولايات المتحدة وقس

أيضا مديرا لسياسة الأمن العالمى وشئون مفوضية الأمن والتعاون فى أوروبا، ومديرا لقسم الأمم 
آذلك عمل سفيرا لدى . ٢٠٠١-١٩٩٨المتحدة والكومنولث ومديرا قسم أوروبا الغربية خلال الفترة 

سيادة السفير فيليب ماآينون حاصل على .  ٢٠٠٤-٢٠٠١لاسلامية الايرانية خلال الفترة الجمهورية ا
بكالوريوس التاريخ والفلسفة من جامعة الملكة وعلى درجة الماجستير فى التاريخ والفلسفة من جامعة 

  .  تورونتو
 

  إجلال راشد / السيدة الدآتورة
  مكتب الشرق الأوسط وشمال أفريقيا- المدير الإقليمى لمرآز البحوث للتنمية الدولية

تولت الدآتورة إجلال راشد منصب المدير الإقليمى لمرآز البحوث للتنمية الدولية بمكتب الشرق 
 آمسئول برنامج فى قسم علوم ١٩٨٦انضمت إلى المرآز عام . ١٩٩٨الأوسط وشمال أفريقيا منذ عام 

بير مسئولي برنامج قسم البيئة والموارد الطبيعية ، أصبحت آ١٩٨٩وفى عام . الزراعة والغذاء والتغذية
فى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وجنوب آسيا، ثم آبير أخصائيي برنامج قسم البيئة والموارد الطبيعية 

" إدارة مياه الأراضى الجافة"، حيث تولت مسئولية مبادرات ناجحة مثل ١٩٩٧وحتى ١٩٩٣منذ 
  .لت على رسالة الدآتوراه من جامعة ماآجل، بمونتريالولقد حص". الشعوب، الأرض والمياه"و
  
  
  
  

                                                            

  .وفقاً للترتيب الوارد في جدول أعمال المؤتمر ٢
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  محمد عبد العزيز/ السيد الأستاذ
  مدير وحدة تنمية سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة بوزارة المالية

الأستاذ محمد عبد العزيز يعمل آمدير لوحدة تنمية سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة بالمكتب 
لقد عمل أيضاً فى مجال تنمية سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة فى مكتب . اليةالفنى لوزير الم

وهو حاصل على بكالوريوس الاقتصاد من . وزير الاقتصاد ومكتب وزير الاقتصاد والتجارة الخارجية
ع وقد اآتسب الأستاذ محمد عبد العزيز من خلال عمله خبرة آبيرة فى وض. الجامعة الأمريكية بالقاهرة

  .  السياسات الحكومية وعمليات التنمية وتنمية وتنفيذ وإدارة المشروعات
  

  منال حسين/ السيدة الأستاذة
  مساعد أول وزير المالية

بالإضافة إلى مسئولياتها بوزارة . ٢٠٠٤تعمل الأستاذة منال حسين آمساعد أول وزير المالية منذ عام 
ة منال حسين هى أول سيدة تتولى منصب مساعد أول الأستاذ. المالية هى أيضاً عضو بمجلس الشورى
 فى وزارة التجارة الخارجية وفقاً لقرار رئيس مجلس ٢٠٠٣وزير حيث تولت هذا المنصب عام 

لخلق جيل جديد من القيادات الشابة المؤهلة ية مصرالحكومة ال مبادرة الوزراء الذي صدر في إطار
أة فى الأمانة العامة للسياسات بالحزب الوطنى وهى أيضاً عضو فى لجنة المر. داخل الحكومة
منسق مشروع الإصلاح تولت الأستاذة منال حسين عدداً من المناصب العليا مثل . الديموقراطى

ومستشار وزير الاقتصاد والتجارة الاقتصادى والتعديل الهيكلى التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائى 
  .لصغيرة والمتوسطةالخارجية لشئون تنمية المشروعات ا

 
  نبيل رشدان/ السيد الأستاذ

 مستشار وزير المالية
و قد قام بالإدارة والإشراف على  . ٢٠٠٤الأستاذ نبيل رشدان مستشار وزير المالية منذ عام 

وهو رئيس ستة لجان تم . مشروعات اقتصادية مختلفة بالتعاون مع جهات مانحة ومنظمات دولية
ن الجهات الحكومية من أجل تنفيذ الإصلاحات الاقتصادية وقد لعب دوراً تأسيسها بغرض التنسيق بي

الأستاذ نبيل . هاماً فى التنسيق بين الجهات الاستشارية المكلفة من وزارة المالية لمتابعة هذه الإصلاحات
رشدان عمل فى وزارة التجارة الخارجية وجهاز تنمية المشروعات الصغيرة بالصندوق الاجتماعى 

الأستاذ نبيل رشدان حاصل على . قبل عمله فى وزارة المالية)  ٢٠٠١ -١٩٩٤(ية خلال عام للتنم
  .ماجستير إدارة أعمال فى الأعمال الدولية من آلية ماستريش للإدارة فى هولندا

 
  هاني سيف النصر/ السيد الأستاذ

 الأمين العام للصندوق الاجتماعي للتنمية
صندوق الاجتماعي للتنمية وهو ايضآ عضو مجلس الشورى ، وهو الأستاذ هانى هو الامين العام لل

ايضآ رئيس مجلس إدارة الاتحاد العربى للمنشأت الصغيرة وشغل منصب رئيس المؤسسة العربية 
الأستاذ هاني سيف النصر حاصل . المصرفية في مصر، وهو ايضآ عضو في مجلس تحديث الصناعة

   ..قاهرةعلى بكالوريوس إدارة أعمال من جامعة ال
 

  نيفين الشافعى/ السيدة الأستاذة
  نائب رئيس الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة

الأستاذة نيفين الشافعى تعمل آنائب رئيس الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة وهي مسئولة عن 
). يلى، وقطاع الأسمدةالمالية، التأجير التمو(إصدار تقارير عن السياسة المتعلقة بمختلف القاطاعات 

. ١٩٨٥الأستاذة نيفين الشافعى حاصلة على بكالوريوس الاقتصاد من الجامعة الأمريكية بالقاهرة عام 
وهي تقوم بإدارة تبسيط إجراءات إدارة الأعمال بالتعاون مع مؤسسة التمويل الدولية ومؤسسات دولية 
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لكترونية لتجميع وتحليل البيانات المالية علاوة على ذلك، فقد قامت بإنشاء قاعدة بيانات إ. أخرى
للشرآات بالإضافة إلى تحليل وتقييم عام للمناخ الاستثمارى فى مصر عن طريق متابعة تقارير عالمية 
ومحلية بالتعاون مع مؤسسات دولية مختلفة مثل مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية، البنك الدولى، 

 نيفين الشافعى عملت آمستشار لرئيس الهيئة العمة للاستثمار لعلاقات الأستاذة. وصندوق النقد الدولى
المستثمرين وآمدير تنفيذى فى مجال تمويل الشرآات الكبيرة فى فليمنج بالإضافة إلى خبرتها فى مجال 

  .الاستثمار والمعاملات المصرفية للشرآات
 

  إيهاب قاسم/ السيد الأستاذ
   البنك المرآزي المصري– مصرفيةوآيل المحافظ المساعد للعمليات ال

تتضمن خبرته أسواق مختلفة فى الشرق الأوسط .  عاماً من الخبرة البنكية٢٣الأستاذ إيهاب قاسم له 
وأفريقيا من خلال توليه مناصب رئيسية فى إدارة العمليات النقدية فى سيتى بنك القاهرة، دبى 

الإقليمية لشمال أفريقيا والعمل مع مكتب سيتى  دعم الإدارة النقدية وشملت مسؤولياته. وجوهانسبرج
عمليات دارة مخاطر الإ والأستاذ إيهاب قاسم أيضاً هو رئيس إعادة الهيكلة. بنك الإقليمى لإدارة النقدية
  .فى البنك المصرى الأمريكى

  
  مجدى موسى/ السيد الأستاذ

  مدير منطقة الشرق الأوسط لمؤسسة بلانت فينانس
الأستاذ مجدى . يعمل حالياً آمدير منطقة الشرق الأوسط لمؤسسة بلانت فينانسالأستاذ مجدى موسى 

ولقد عمل .  عاماً فى مجال التمويل والإدارة١٦ عاماً فى مجال التنمية منها ٢٠موسى له خبرة أآثر من 
تاذ مجدى الأس. ، شرآة نوعية البيئة الدولية، ومؤسسة الشرق الأدنى الدولية للتنميةمريكيةالوآالة الأفى 

وقد اشترك . موسى اآتسب خبرة فى إدارة وتصميم برامج التمويل بالإضافة إلى بناء القدرات التمويلية
. فى تنمية الإطار القومى للتمويل متناهي الصغر فى مصر، والسودان وعلى مستوى إقليمي فى سوريا

 .هو أيضاً عضو فى جمعيات مختلفة مثل جمعية تحسين صحة المرأة المصرية
 

  جورج بوريه/ السيد الأستاذ
  سي.بي.إس. بنك إتش–آبير مديري عموم الائتمان المصرفي والاستثمار 

الأستاذ جورج بوريه هو المسئول الحالى بمصر عن قطاعات السوق الكبيرة والمتوسطة والصغيرة 
 فى الاقتصاد حصل على  الماجستير. وآذا خدمات التسديد وإدارة النقدية والتجارة والأموال المصادرة

وقبل أخذ منصبه . الدولى وماجستير إدارة الأعمال من جامعة نيويورك بالولايات المتحدة الأمريكية
  فرنسا آرئيس لقسم التسديد وإدارة النقدية والتجارة HSBCالحالى فى مصر عمل بالمقر الرئيسى لبنك 

مؤسسات البنكية فى المقر الرئيسى وعمل آرئيس لشعبة المعاملات البنكية للشرآات وال. الالكترونية
 لقسم التمويل الدولى وآان CCFآذلك عمل مديراً إقليمياً بالمقر الرئيسى بباريس لـ .  بلندنHSBCلبنك 

مسئولاً عن المعاملات البنكية للشرآات والبنوك وخاصة التجارة وتمويل التصدير وتقييم مخاطر الدول 
وآذلك عمل  بالمقر الرئيسى بباريس للبنك . ق الأوسط وترآياوالبنوك فى منطقة شمال أفريقيا والشر

. والتسويق والمبيعات للمؤسسات الماليةالفرنسى للتجارة الخارجية وآان مسئول عن تطوير المنتجات 
 البنك الفيدرالى للائتمان المشاريع الصغيرة والمتوسطةوعمل أيضاً آمدير حسابات لمجموعة من 

  .  بستراسبورجالمشترك بالمقر الرئيسى
 

  محمد عثمان / السيد الأستاذ
  مدير العمليات بشرآة سوفيكو

يعمل الأستاذ محمد عثمان آمدير العمليات بشرآة سوفيكو، وهو حاصل على بكالوريوس هندسة 
ولقد عمل فى عدة مجالات مثل تنمية إدارة . ١٩٩٩الميكانيكا من الجامعة الأمريكية بالقاهرة عام 
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الأستاذ محمد عثمان عضو مجلس . ط الاستراتيجى، إدارة الأزمات والتحليل المالىالأعمال، التخطي
إدارة لعدد من الشرآات مثل شرآة سوفيبت، تيكو، شرآة جيت المصرية للمنسوجات، سوفيسبورت، 

  .سماش للإدارة، بيانات، سوفى لاند وقطاعات الإنشاءات
 

  ليث القاسم/ الأستاذ
  ت العربية للتنمية بالأردنرئيس شرآة مستشاري المشروعا

الأستاذ ليث القاسم بدأ حياته العملية آمهندس مجموعة نظم حاملات الطائرات الأرضية العملاقة فى 
 لمبادرة ٢٠٢٠الأستاذ ليث القاسم قام بتصميم  الرؤية الأردنية لعام . ١٩٨٣فوليرتون بكاليفورنيا عام 

حياته العملية . اعات اقتصادية خاصة فى الدولةالاقتصاد القومى، التى جمعت جهود أول عشرة قط
ساهم فى تطوير تسعة عشرة شرآة مبتدئة على المستوى المحلى . ربطت بين التكنولوجيا والاستثمار
الأستاذ ليث القاسم يتمتع بكثير من المعرفة فى تنمية المشروعات . فى مجال تكنولوجيا المعلومات

ة المشروعات الصغيرة والمتوسطة هى حجر الأساس للتنمية الصغيرة والمتوسطة وهو مؤمن أن تنمي
لقد أدار بنجاح الحضانة التكنولوجيا لمدة ثلاثة أعوام آما آان مديراً لأول . الأقتصادية فى العالم العربى

وهو مدرب مؤهل فى إعادة الهيكلة التمويلية، التخطيط .  عاما١٣ًشرآة رأس مال مخاطر أردنية لمدة 
الأستاذ ليث القاسم مهتم بالتفكير الإبداعى وقام . ومدرب معتمد فى نظم إدارة الأعمالالاستراتيجى 

الأستاذ ليث القاسم حاصل على . بتطوير التفكير الإبداعى المبنى على التصميم وتطوير إطارات التفكير
ميتشيجن حيث ماجستير إدارة الأعمال مع الترآيز على إدارة التمويل والاستثمار آما أنه خريج جامعة 

  .حصل على بكالوريوس هندسة الميكانيكا
 

  باسل حسين رشدى/ الدآتور
   شرآة أي تي فنتشرز - مدير الاستثمار

التنمية وإنشاء الصناديق والإدارة و الاستثمار المباشر خبرة فى مجالات ديهالدآتور باسل حسين ل
 خبرةآما أن لديه . مالية والاستثماريةالدمج والاستحواذ والخدمات الاستشارية الوالجديدة للمخاطرة 

 سنوات من العمل فى ٩ومنهم  ، الاستثمار وقطاع تمويل الشرآات مجال فى عاما١٥ً أآثر من تمتد إلى
عمل في عدد آبير من .  متعددةحيث شارك فى تكوين قصص نجاحمجموعة شرآات أي تي فنتشرز 

شاء صناديق جديدة، وآذلك آمدير التخطيط قضايا الاستثمار متضمنة هيكلة الصفقات المجمعة وإن
ولديه أيضاً خبرات متنوعة فى مجالات . والرقابة على مجموعة من الاستثمارات السعودية المتنوعة

حصل على الدآتوراه فى تمويل الشرآات وأسواق رأس . متعددة ومنها عمله آمدرب تمويل واستثمار
في ى العديد من المنظمات المحلية والدولية ويعمل وهو عضو ف. المال من الجامعة الأمريكية بلندن

الاستتثمار المباشر المنشأة حديثاً  صناديق هابما في ( العديد من الشرآات الاستثماريةإدارةمجلس 
 ).بلوآسمبرج

 
  يسرى أحمد الغيطانى/ السيد الأستاذ
   منتدى رائدى الأعمال-مدير برامج 

. جميع أنشطة المنتدى بما فيها الإجراءات الإدارية والماليةالأستاذ يسرى الغيطانى مسئول عن إدارة 
عمل الأستاذ يسرى الغيطانى آمنسق الشئون الاقتصادية والمالية بجمعية رجال أعمال الأسكندرية  قبل 
عمله فى منتدى رائدى الأعمال، وآان مسئولاً عن عدد من الجان منها اللجنة التعليمية، لجنة الموارد 

آما عمل أيضاً آمدير تنفيذى ومدير برامج ومسئول عن إدارة ومتابعة . ة التنمية البيئيةالبشرية ولجن
آما حضر الأستاذ .  المصريةةرابطة الشرآات العقاريوتقييم المشروعات الاجتماعية والاقتصادية فى 

يسرى الغيطانى عدة دورات تدريبية مثل ورشة عمل استشاري برامج المشروعات الصغيرة 
  .سطةوالمتو
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  عمرو جوهر/ السيد الأستاذ

  عضو مجلس إدارة الجمعية المصرية لشباب الأعمال
الأستاذ عمرو جوهر هو المدير التنفيذي لشرآة خدمات تليفونية مدفوعة مقدماً، ورئيس مجلس إدارة 

 المتخصصة فى تقديم خدمات آثيرة متميزة فى مجال تكنولوجيا المعلومات CELLTEKشرآة 
 وقد عمل قبل ذلك فى شرآات مثل فيليبس، سيمنز ولوسنت للتكنولوجيا والتى تولى بها .والاتصالات

إدارة مسئوليات آبيرة مما أعطاه خبرة آبيرة إقليمياً في مجالي تقديم وتوريد خدمات الاتصالات من 
 عام والأستاذ عمرو جوهر حاصل على درجة ماجستير إدارة الأعمال. الناحية الفنية وأيضاً التجارية

الجمعية المصرية لشباب  من جامعة ماستريخت فى هولندا وهو حالياً عضو مجلس إدارة ٢٠٠٠
 ورئيس لجنة ريادة الأعمال وهو أيضاً عضو مجلس ريادة الأعمال الصناعية، والمجلس الأعمال

  .التصديري لتكنولوجيا النعلومات والاتصالات المصرى والغرفة التجارية الأمريكية فى مصر
 
  جريج جودوين/ سيد الأستاذال

   حكومة بريتيش آولومبيا بكندا–المدير التنفيذي للمشروعات الخاصة بوزارة خدمات المجتمع 
الأستاذ جريج جودوين آان أول منسق مشروع لمشروع تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة 

متنوعة من المبادرات مثل وهو مسؤول حالياً عن مجموعة .  ثم عاد إلى آندا٢٠٠٦-٢٠٠١منذ عام 
آما آان أول مدير تنفيذى لمرآز آاويشان لتنمية المشروعات، . أسيا-مشروع توأمة بريتيش آولومبيا

وقد عمل أيضاً آمدير عام ورئيس مؤسسة تنمية مانيتوبا والصندوق التنمية الاقتصادية . دانكان، آندا
وين حاصل على ماجستير إدارة الموارد الأستاذ جريج جود. ١٩٨٨للمجتمعات فى وينبج حتى عام 

  . الطبيعية من جامعة مانيتوبا وبكالوريوس علوم فى الحفاظ على البيئة من جامعة ماك جل
 

  ديفيد آيربى/ الأستاذ الدآتور
  الجامعة البريطانية فى مصر-عميد آلية إدارة الأعمال والاقتصاد والعلوم السياسياة 

الجامعة البريطانية لية إدارة الأعمال، والاقتصاد والعلوم السياسية فى الدآتور ديفيد آيربى هو عميد آ
وقد عمل آأستاذ ريادة الأعمال فى آلية الإدارة فى جامعة سريى وقد قام بتأسيس حضانة . فى مصر

ولدى الدآتور آيربي خبرة واسعة فى مجال . أعمال بها وتولى مسئولية نشاط نقل المعرفة بالجامعة
ال وإدارة المشروعات الصغيرة آمدرس، ومدرب، وباحث اقتصادى واستشارى فى المملكة ريادة الأعم

آما عمل . ٢٠٠٦وقد حصل على الجائزة الملكية لتطوير المشروعات فى عام . المتحدة وأيضاً دولياُ
آمدير معهد الأعمال والمشروعات الصغيرة فى المملكة المتحدة ونائب رئيس ومدير المجلس الدولي 

. وعمل رئيساً لعدد من المجموعات الحكومية والاستشارية بالمملكة المتحدة. شروعات الصغيرةللم
 . تقريراً بحثيا١٦ً مقالاً صحفياً و١١٥ونظرً لخلفيته البحثية فقد قام بكتابة 

 
  محمد شريف بوعود/  السيد الأستاذ

   الجزائر – الشباب مدير مرآزي للمتابعة و برامج التنمية بالوآالة الوطنية لدعم تشغيل
وهو حائز على دبلوم  ١٩٨١سنة  المعهد التكنولوجي الفلاحي بالجزائرتخرج الأستاذ بوعود من 

آما حاز الأستاذ . الدراسات العليا في الإنتاج الحيواني وتقنيات الفلاحة الغذائية من جامعة باريس
  .١٩٩٣ سنة عام رنسا  فمنياسات التنمية الفلاحية  في سبعد التدرج على دبلوم مابوعود 

 
  فاطمة سرى/ السيدة الأستاذة

  مدير مؤسسة الطلاب والأعمال الحرة في مصر
لقد حصلت على . الأستاذة فاطمة سرى ساعدت فى إنشاء مؤسسة الطلاب والأعمال الحرة في مصر

. يز ناشونالليسانس الترجمة الفورية من جامعة الأزهر وقد بدأت حياتها العملية آمساعد إدارى ببنك تش
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 سنوات فى هذه الوظيفة ثم باشرت عملها الخاص عندما أسست أول مرآز أعمال مصرى ٦عملت لمدة 
وقد ساعد مشروعها الشرآات متعددة الجنسيات فى توظيف الموظفين والمديرين وتقديم . ١٩٨٥عام 

 .خدمات الترجمة وخدمات الأعمال الأخرى
  

   موهد غزالي موهد يونس/ السيد الأستاذ
  رئيس مرآز تنمية التكنولوجيا والاقتصاد والتجارة بماليزيا

حصل الأستاذ موهد غزالي على درجة بكالوريوس الهندسة الميكانيكية من جامعة ولونجوج بأستراليا 
 منذ مرآز تنمية التكنولوجيا والاقتصاد والتجارة بماليزياوقد عمل في . ١٩٨٨ إلى ١٩٨٤في الفترة من 

لى عدة مسؤوليات مثل برنامج الحضانات وتنمية المشروعات، وخدمات تطوير  عاماً حيث تو١٨
وقد شارك في عدة مؤتمرات وورش عمل عن أطر سياسات المشروعات الصغيرة . الأعمال

والمتوسطة، حضانات الأعمال، الأبحاث والتنمية، وأيضاً سياسات نظم الابتكار وتنمية القدرات في 
  . نافسية المشروعات الصغيرة والمتوسطةمجال التكنولوجيا لتعزيز ت

 
  تامر الميهى/ السيد الأستاذ

  مدير شرآة إنترست للاستشارات
 عاماً فى مجال تنمية سياسات المشروعات الصغيرة ١٨الأستاذ تامر الميهى ذو خبرة تصل إلى 

 بتنمية ولقد آان له دوراً رئيسياً فى تشكيل أجندة مصر وبعض دول المنطقة الخاصة. والمتوسطة
آان أول خبير تنمية . سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال آتاباته وعمله الاستشارى

سياسات المشروعات الصغيرة والمتوسطة يلقي الضوء على دور التنمية على مستوى السياسة والحاجة 
 سياسات إلى تطوير إطار واقعى وثابت مبنى على البحث العلمى وأفضل الممارسات فى تنمية

وقد لعب الأستاذ تامر الميهى دوراً هاماً فى تأسيس وتسييرألية . المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
العمل الاستشارى من خلال وضع الجهات المعنية المختلفة لخطة وتنمية تدخل السياسة لتنمية 

 والمقالات عن عدة الأستاذ تامر الميهى قام بإعداد عدد من الأبحاث. المشروعات الصغيرة والمتوسطة
مواضيع متعلقة بالسياسة المصرية، الوضع الهيكلى للمرأة فى المجتمع المصرى وتنمية سياسات 

 .المشروعات الصغيرة والمتوسطة فى منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا
 

  سمير رضوان/ السيد الدآتور
  مستشار رئيس الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة

ير رضوان متخصص فى مجال التنمية الاقتصادية وخاصة سياسات التوظيف، سوق العمل، الدآتور سم
وقد عمل آمحاضر فى آلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة القاهرة . السياسات الصناعية والفقر

عمل دآتور . ومعهد الإحصاء والاقتصاد بجامعة أوآسفورد وهو عضو بكلية سان أنطونى بأوآسفورد
، ثم تولى منصب المدير ٢٠٠٣ حتى ١٩٧٦رضوان فى منظمة العمل الدولية بجنيف من سمير 

وقد عمل دآتور سمير رضوان آمستشار لرئيس مجلس الوزراء . التنفيذي لمنتدى البحوث الاقتصادية
وآمدير تنفيذى للمرآز القومى المصرى للتنافسية، قام بتولي مسئولية . لتطوير برنامج التوظيف القومى

وللدآتور رضوان العديد من الإصدارات فى مجالات التنمية، وقد وشارك فى . رير التنافسية المصريتق
  .عدد من المهمات الاستشارية الخاصة بسياسات التوظيف آما عمل مستشاراً لعدد من المنظمات الدولية

 
  فؤاد ثابت/ السيد المهندس

  تنمية الدخل رئيس مجلس إدارة اتحاد جمعيات التنمية الاقتصادية و
المهندس فؤاد ثابت رجل أعمال ورئيس مجلس إدارة اتحاد جمعيات التنمية الاقتصادية وتنمية دخل 

 منظمة غير حكومية تعمل فى مجال التنمية الاقتصادية من خلال ١٢٠الأسرة وهو اتحاد يضم 
 المصرى الذى يضم وهو نائب رئيس الاتحاد التعاونى الإنتاجى. المشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر
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 جمعية تعمل فى مجالات الإنتاج والخدمات في قطاعات متعددة وهو أيضاً رئيس جمعية تنمية ٤٢٠
  . الصناعات الصغيرة والمتوسطة بمحافظة بورسعيد

 
  لويس ستيفنسون/ السيدة الأستاذة

تنمية  مشروع/  مرآز البحوث للتنمية الدولية -خبير تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
  سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة

الأستاذة لويس ستيفنسون تعمل حالياً فى مرآز البحوث للتنمية الدولية آخبير تنمية المشروعات 
الصغيرة والمتوسطة فى منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا فى القاهرة وتعمل أيضا آمنسق مشروع 

الأستاذة لويس ستيفنسون عملت فى سياسات المشروعات . تنمية سياسات المنشآت الصغيرة والمتوسطة
 فى التدريس فى الجامعة ١٩٩٠وقد عملت قبل عملها فى الحكومة الكندية عام .  عاما١٦ًالصغيرة لمدة 

وآانت أيضاً رئيس المجلس الدولى للمشروعات الصغيرة . والأبحات فى إدارة المشروعات الصغيرة
قامت باصدار آتب عن التنمية الاقتصادية والتحليل المقارن . يرةوالمجلسى الكندى للمشروعات الصغ

 دولة مما ١٤للدول فى سياسات المشروعات الصغيرة آما أن لها دراسات فى سياسات المشروعات فى 
  .آان له الاثر فى نشر سلسلة من الكتب عن طبيعة وبناء سياسة ريادة الأعمال

 
  تيري إيفرس/ السيد الأستاذ
  آندا– جهاز الإحصاء –مشروعات الصغيرة والاستقصاءات المتخصصة رئيس قسم ال

 عاماً في جهاز الإحصاء ٣٤حصل الأستاذ إيفرس على دبلوما في الجغرافيا وعلم الاجتماع وقد قضى 
وقد عمل ببرامج متعددة . الكندي حيث عمل بتصميم الاستقصاءات، تطوير النظم، وجمع ونشر البيانات

قسم المشروعات الصغيرة وتولى مسؤولية برنامج . اعية وإحصاءات الأعمالللإحصائيات الاجتم
آما . بجهاز الإحصاء الكندي حيث قام بإحصاءات متتالية عن هذا القطاع وعن الطلب على التمويل

. عمل آمساعد مدير سجل المشروعات حيث تولى مسؤولية جمع بيانات السجل وتحديثها وأقسامها
مجموعة تسيير مؤشرات ريادة الأعمال بمنظمة التعاون الاقتصدي والتنمية، والأستاذ إيفرس عضو ب

  .ولجنة استشارات الأبحاث للمشروعات الصغيرة، وأيضاً مجموعة مبادرة تخفيف العبء المستندي
 

  أندرياس ليندنر/ السيد الأستاذ
 ن الاقتصادي إدارة الإحصاء بمنظمة التعاو–رئيس قسم التجارة الدولية وإحصائيات العولمة 

  والتنمية
رئيس قسم التجارة يعمل آ. الأستاذ اندرياس ليندنر هو باحث اقتصاد دولى وإحصائى، ألمانى الجنسية

تخصص خلال .  منظمة التعاون الاقتصادي والتنميةفىإدارة الإحصاء  بالدولية وإحصائيات العولمة
 المختلفة مثل إحصائيات إدارة الأعمال،  فى علوم الإحصاءمنظمة التعاون الاقتصادي والتنميةعمله فى 

تم انتخابه عضواً فى مؤسسة الإحصاء الدولية وأيضاً آعضو بمجموعات . وإحصائيات التجارة والعولمة
منظمة التعاون الأستاذ ليندنر آان مسئولاً عن ورشة العمل الإحصائية ل. اقتصادية دولية متعددة

 فى استانبول عن المشروعات الصغيرة والمتوسطة ٢٠٠٤م  للاجتماع الوزارى عاالاقتصادي والتنمية
والتى أدت إلى تنمية إحصائيات المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال ربطها بإحصائيات التجارة 

منظمة التعاون الاقتصادي والعولمة ونظم الإحصاء والدراسات والمؤشرات الإحصائية للمشاريع فى 
   .والتنمية

 
  سوزان يوآس/ السيدة الأستاذة

  مرآز البحوث للتنمية الدولية-مسئول برنامج العولمة، والنمو، والفقر 
الأستاذة سوزان يوآس باحثة اقتصادية متخصصة فى العلاقات الاقتصادية الدولية، المنافسة والأطر 

ى عملت الأستاذة سوزان يوآس ف. التنظيمية، وسوق العمل مع اهتمام خاص بتحليلات النوع الاجتماعى
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 إلى مرآز بحوث للتنمية ٢٠٠٠مرآزدراسات التنمية بجامعة ساسكس فى لندن قبل أن تنضم فى عام 
آما عملت بمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية بجنيف والمرآز الدولى لبحوث المرأة فى . الدولية
 التجارة، وللأستاذة سوزان يوآس العديد من الإصدارات فى مجالات النوع الاجتماعى،. واشنطن

المنافسة، التكيف مع التغييرات البيئية والتنمية، آما آان لها عدة مهام استشارية لعدد من وآالات التنمية 
وهي تعمل حالياً فى مرآز البحوث للتنمية الدولية آعضو فى مبادرة برنامج . ثنائية ومتعددة الأطراف
  .العولمة، النمو، والفقر

 
 زينب صفر/ السيدة الدآتورة

  لمستشار الفنى للأمين العام للمجلس القومى للمرأةا
الدآتورة زينب صفر لها آثير من المسئوليات فى مرآز تنمية مهارات المرأة في مجال المشروعات 

دآتورة زينب صفر أستاذة جامعية ورئيس . ١٩٩٥الصغيرة وهى أيضاً عضو مجلس الشورى منذ عام 
وللدآتورة زينب خبرة فى مجالات الصناعات الصغيرة، . ةقسم الهندسة الميكانيكية بجامعة القاهر

القضايا المتعلقة بالنوع الاجتماعى، النظم البيئية، الحفاظ على الطاقة، التحكم فى تلوث الهواء، ونظم 
من معهد أنيتا برج بالولايات المتحدة    ٢٠٠٧وقد تسلمت جائزة الدافع إلى التغيير عام . القوة الحرارية

 بحثاً فى مجالات الطاقة، البيئة والتنمية ٧٠ دآتورة زينب صفر قامت بنشر أآثر من .الأمريكية
وهي حاصلة على الماجستير والدآتوراه فى هندسة الميكانيكا . المستدامة فى صحف ومؤتمرات عالمية

وقد عملت فى جامعة القاهرة وجامعات أخرى فى الولايات . ١٩٧٣ و١٩٦٩من جامعة بيتسبرغ عام 
  .دة الأمريكية وألمانياالمتح

  
  رانية الخطيب/ السيدة الأستاذة
   سيدات الأعمال والمهن الأردني ملتقى –المدير التنفيذى 

عملت سابقاً آمدير . سيدات الأعمال والمهن الأردنالأستاذة رانية الخطيب هى المدير التنفيذى لملتقى 
ات الأوروبي بالأردن حيث عملت فى عدة الموارد البشرية فى آلية القدس وآمدير الاتصال والمعلوم

لقد عملت أيضاً فى مجال . برامج للمعونات مثل مشروع إجادة والوآالة الأمريكية للتنمية الدولية
الأستاذة رانية الخطيب تعمل آمدرب للموارد البشرية والإدارة . السياحة والتدريس فى جهات مختلفة

المنتدى الأردنى لسيدات لأردن بجانب عملها حاليا فى ومستشار وعضو فى مرآز تحديث الصناعة فى ا
وعلى مستوع العمل التطوعى فهى عضو ناشط فى المنظمة البشرية لحقوق الإنسان فى . الأعمال

الأردن، وأيضاص منسق إقليمى لمتابعة الطلاب العرب ضحايا الاحتلال والحصار فى الاتحاد العام 
  .للطلاب العرب

 
  بابروسكىبيتر / السيد الأستاذ

 مستشار ورئيس المعونة الكندية فى مصر
عمل مديراً لبرنامج . يعمل الأستاذ بيتر بابروسكى آمستشار ورئيس المعونة بالسفارة الكندية فى القاهرة

التعاون الفني بالوآالة الكندية للتنمية الدولية فى البوسنة والهرسك، آكبير محلل سياسى فى الحكومة، 
ية للتنمية الدولية فى هايتى وآمدير لعدد من مشروعات التنمية داخل وخارج الوآالة ممثل الوآالة الكند

 وأثناء عمله فى الوآالة الكندية للتنمية الدولية، تعامل مع موظفين ١٩٨٣منذ عام . الكندية للتنمية الدولية
 خبرة واسعة فى وله. حكومة، جمعيات أهلية، بلديات، جامعات، القطاع الخاص وبنوك التنمية الدولية

العمل التنموى والكتابة فى مواضيع السكن، تخطيط وإدارة الحضر والأقاليم، التنمية الاجتماعية والحكم 
ودرجة الماجستير ) ادمنتون(الأستاذ بيتر بابروسكى حاصل على بكالوريوس من جامعة ألبرتا . المحلى

 .سات العليا فى تنمية الحضر من لندننتريال والدراوفى الدراسات التعليمية من جامعة ماك جل بم


